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Przedmowa

Przewodniczacy Rady Programowej Fundacji SET

Sztuczna inteligencja stata sig w ostatnich latach
jednym z kluczowych czynnikéw przeksztatcajgcych
wspdtczesne systemy ekonomiczne i spoteczne. Jej
wptyw wykracza daleko poza obszar technologii, coraz
czesciej dotyka fundamentdéw sposobu podejmowania
decyzji, organizacji pracy, alokacji zasobdw oraz relacji
pomiedzy cztowiekiem a systemami, ktdre sam tworzy.
Mamy dzi$ do czynienia nie tylko z innowacja technolo-
giczng, lecz z procesem gtebokiej transformacji struk-
turalnej systemu ekonomicznego.

Zawody zaufania publicznego, a w szczegélnosci
praca prawnika, znajdujg sig w samym centrum tej
zmiany. To wtasnie tutaj krzyzujg sie kwestie odpowie-
dzialnosci, etyki, stabilnosci instytucjonalnej oraz bez-
pieczenstwa systemowego. Prawnik nie jest jedynie
uzytkownikiem narzedzi, jest takze elementem mecha-
nizmu, ktéry zapewnia réwnowage pomiedzy intere-
sami pojedynczych jednostek, systemu paristwa i me-
chanizmu rynkowego. Wprowadzanie do tego metod
opartych na algorytmach nie moze byé traktowane
wytacznie w kategoriach efektywnosci czy redukcji
kosztow. Wymaga od nas analiz w perspektywie dtugo-
falowej stabilnosci systemow.

Z tego powodu szczegolnie cenne sg inicjatywy, ktére
nie ograniczajg sie do publicystycznych prognoz ani
technologicznego entuzjazmu, lecz podejmujg probe
empirycznego zbadania rzeczywistych postaw, obaw
i oczekiwan $rodowisk prawniczych. Raport Fundacji SET
stanowi w+tasnie taki gtos — osadzony w danych, a nie
w narracjach; w doSwiadczeniu praktykdw, a nie w teo-
retycznych spekulacjach.

Z przeprowadzonych badan ukazuje sig obraz $ro-
dowiska, ktdre nie jest ani technofobiczne, ani bezkry-
tycznie entuzjastyczne. Polscy prawnicy postrzegajg
narzedzia sztucznej inteligencji przede wszystkim jako
potencjalnie wzmacniajgce efektywnosg, porzadkujace

procesy i wspierajgce prace operacyjng, przy jedno-
czesnym zachowaniu wyraznej granicy w obszarze od-
powiedzialnosci decyzyjnej. Jest to postawa dojrzata,
ostrozna i systemowo racjonalna.

Z perspektywy ekonomii ewolucyjnej nie jest to za-
skakujace. Systemy spoteczne i zawodowe adaptujg
innowacje stopniowo, selektywnie i zgodnie z wtasng
logika stabilnosci. Nie kazda techniczna mozliwosé
staje sie natychmiast norma. Ewolucja instytucjonalna
jest procesem negocjacji pomigdzy nowym a spraw-
dzonym, pomiedzy efektywnoscig a bezpieczeristwem,
pomiedzy innowacjq a zaufaniem.

Raport ten nalezy czytaé¢ nie jako opis technolo-
gicznej rewolucji, lecz jako dokumentacje momentu
przejSciowego w ktdrym Srodowisko prawnicze za-
czyna integrowa¢ sztuczng inteligencje z wtasnym
etosem, a nie przeciwstawia¢ jg temu etosowi. Mo-
mentu, w ktérym pojawia sig pytanie nie o to, czy Al be-
dzie obecna w praktyce prawniczej, lecz w jaki sposab
zostanie w nig wtgczona.

Jako przewodniczacy Rady Programowej Fundaciji SET
postrzegam te publikacje jako wazny element szerszej
debaty o przysztosci systemow profesjonalnych w wa-
runkach rosngcej automatyzacji i algorytmizacji. Jest to
debata, ktéra powinna byé prowadzona spokojnie, od-
powiedzialnie i w oparciu 0 dane — a nie emogje. Tylko
w takim podejsciu mozliwe bedzie wypracowanie roz-
wigzan, ktdre wzmocnig efektywnosgé, nie naruszajac
stabilnosci. Rozwigzan, ktére zwigksza produktywnosg,
nie podwazajac zaufania; ktére wprowadzg techno-
logig, nie deprecjonujac cztowieka.

Mam nadzieje, ze niniejszy raport stanie sig¢ im-
pulsem do takiej w4asnie, dojrzatej dyskusji — w $rodo-
wisku prawniczym, wsrdd regulatoréw, w Swiecie tech-
nologii oraz w szerokiej przestrzeni publiczne;j.

SET - Security - Energy - Technology 5
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Streszczenie

iniejszy raport poswigcony jest analizie skali,

charakteru oraz uwarunkowan wykorzystania

sztucznej inteligencji w praktyce prawniczej,
przede wszystkim w Polsce. Osig raportu sg badania
wiasne Fundacji SET Security—Energy-Technology
przeprowadzone we wspotpracy z firmg LOGIT - pol-
skim startupem LegalTech, dostawcag zaawansowanych
systemdw Al dla prawnikdw. Badanie zostato zreali-
zowane w okresie wrzesien—grudzien 2025 roku na
probie polskich prawnikéw wykonujgcych zawody adwo-
kata i radcy prawnego.

Celem badania byto zdiagnozowanie rzeczywistego po-
ziomu adopc;ji Al, postaw $rodowiska prawniczego wobec
tej technologii, barier wdrozeniowych, oczekiwanych
korzysci, obhaw oraz preferowanych modeli korzystania
z rozwigzan opartych na sztucznej inteligenciji. Uzupetnie-
niem analiz empirycznych jest przeglad rynku oraz krajo-
wych i zagranicznych badan, wytycznych i standarddw.

Wyniki badania pokazujg, ze sztuczna inteligencja
przestata byé zjawiskiem marginalnym w polskiej
praktyce prawniczej.

- 52,5% respondentow juz korzysta z Al (22,5%
intensywnie, 25,0% w ograniczonym zakresie)
lub jest w trakcie jej wdrazania (5,0%).
Kolejne 32,5% deklaruje, ze chce testowac
nowe zastosowania Al (26,3%) lub planuje
wdrozenie w ciggu 12 miesiecy (6,2%o).
Tylko 15,0% respondentow deklaruje, ze nie ko-
rzysta z Al i nie planuje jej wdrozenia w najbliz-
Szej przysztosci.

Oznacza to, ze 85% badanych znajduje sie juz
w orbicie Al — albo korzysta z niej, albo aktywnie roz-
waza jej wdrozenie. Z perspektywy systemowej jest to
wyrazny sygnat, ze rynek wchodzi w faze normalizacji
wykorzystania Al, a nie jedynie eksperymentdw.

Adopcja Al ma charakter przede wszystkim zada-
niowy i operacyjny, a nie decyzyjny. Najczesciej wska-
zywane obecnie zastosowania obejmujg zatem:

8 SET - Security - Energy - Technology

inteligentne wyszukiwanie informacji prawnych
(70,0%),
automatyczng analize dokumentéw prawnych
(51,7%),
automatyczne ttumaczenie tekstéw prawnych
(40,0%),
automatyzacje tworzenia dokumentdw (38,3%),
przeglad i analizg umdéw - contract review
(25,0%).

Respondenci konsekwentnie traktujg Al jako narze-
dzie wspierajace prace prawnika, a nie substytut jego
odpowiedzialnosci zawodowej. Znajduje to potwier-
dzenie w wynikach pytan skalowych — gdzie wyraznie
widag, iz Al jest przez prawnikéw postrzegana jako na-
rzedzie silnie transformujace prace operacyjng (doku-
menty, procesy), umiarkowanie wptywajgce na kompe-
tencje i rynek pracy, a jednoczesnie stabo wptywajgce
na decyzje, strategie oraz predykcje

Do najsilniejszych motywatoréw wdrazania Al nalezy
budowanie przewagi konkurencyjnej, zwigkszanie efek-
tywnos$ci oraz poprawa jakosci pracy merytoryczne;.
Al to zatem dla prawnikéw narzedzie racjonalizacji
pracy i odpowiedZ na presje efektywnosciowa.

Analiza odpowiedzi pokazuje, ze obawy koncen-
truja sie wokat trzech osi ryzyka:

- Bezpieczenstwo i poufnosé danych klientow
- 81% respondentow;

«  Ryzyko btedéw w analizach przeprowadzo-
nych przez Al - 75,9% respondentow;

- Odpowiedzialno$¢ zawodowa za btedy gene-
rowane przez Al - 44,3% respondentdw.

W praktyce oznacza to, ze bariera adopcji jest
zgodnie z etyka zawodowa obawa przed utrata kon-
troli nad danymi, odpowiedzialnoscia i jakosScig pracy.

Na szczegdlng uwage zastugujg dwa wyniki ilustru-
jace aktualny etap dojrzatosci rynku. Przede wszystkim
36,3% respondentow deklaruje, ze nie zna zadnych
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zaawansowanych, zintegrowanych systemow Al
dedykowanych prawnikom dostgpnych na polskim
rynku. Wskazuje to na niski poziom $wiadomosci pro-
fesjonalnych rozwigzan i dominacje narzedzi ogdlnych.
Potwierdza to nastepnie fakt, iz 53,6% respondentow
korzysta z narzedzi Al w oparciu o rozwiazania
otwarte lub darmowe. Oznacza to, ze dominujgcym
modelem korzystania z Al jest obecnie model niefor-
malny i niesystemowy (shadow Al), czesto poza ramami
profesjonalnych umdw licencyjnych i bez umowy po-
wierzenia przetwarzania danych (DPA — Data Proces-
sing Agreemnet) zgodnej z RODO.

Zestawienie tych danych pokazuje wyrazng luke
miedzy zainteresowaniem Al a dojrzatoscia organi-
zacyjng jej wdrazania.

W zakresie formy korzystania:

- 38,2% preferuje model subskrypeyjny w chmurze,
po 18,4% wskazuje licencje wieczystg i model
on-premise,

- 15,8% akceptuje model mieszany,

- B,6% akceptuje pay-per-use.

Rynek oczekuje elastycznosci, przewidywalnosci

kosztow oraz kontroli nad danymi.

Na pytanie o wptyw Al na branze prawniczg w ciagu
najblizszych 3 lat:

- 78,7% respondentdw spodziewa sie wptywu
pozytywnego lub umiarkowanie pozytywnego,

zaledwie 12,5% respondentow obawia sig,
ze Al moze negatywnie wptyng¢ na zawod
prawniczy,

tylko 6,2% badanych przewiduje niewielki
wptyw Al na branze prawnicza.

Dominuje przekonanie, ze Al zmieni sposdb pracy,
strukture kompetencji i organizacje kancelarii, ale
nie zastapi prawnika jako podmiotu odpowiedzial-
nosci zawodowej.

Wyniki badania prowadza do wniosku, iz polski rynek
prawniczy znajduje sie w punkcie zwrotnym trans-
formacji technologicznej. Al przestaje by¢ cieka-
wostka, a staje sig elementem infrastruktury codziennej
pracy.Jednoczesnie proces ten przebiega w warunkach
niskiej Swiadomosci dedykowanych rozwigzan, domi-
nacji narzedzi ogélnych oraz silnych obaw dotyczacych
poufnosci, odpowiedzialnosci i jakosci.

W potaczeniu z analizg wytycznych Krajowej Izby
Radcdw Prawnych raport pokazuje, ze warunkiem pra-
widtowej implementacji Al w branzy prawniczej bedzie
zdolnosc tego $rodowiska do potgczenia innowacji z od-
powiedzialnoscig, efektywnosci z etykg oraz automaty-
zacji z zachowaniem zaufania publicznego.

Kluczowe pytanie nie brzmijuz,czy Al w prawie”, lecz
W jakiej formie, na jakich zasadach i z jakim poziomem
dojrzatosci organizacyjne;j".
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1. Wprowadzenie

ztuczna inteligencja to juz nie temat futurystycz-

nych debat, a lecz w coraz wigkszym stopniu
czynnik zmiany w kolejnych sektorach gospodarki.

Cho¢ widoczny jest na razie rozdZwigk migdzy fascynacjg
mozliwosciami dostepnej i rozwijajgcej sie technologii
a jej realnym biznesowym wptywem, analiza raportéw
dotyczacych gtéwnych trendéw technologicznych pro-
gnozowanych na 2026 rok wskazuje jednoznacznie, Ze ich
osig wedtug niemal wszystkich analitykow ma by¢ wta-
$nie rozwgj Al. Warto przy tym zauwazyg, ze powszechnie
oczekiwany jest w tym roku wtasnie wyrazny postep
w jej komercjalizacji. Wed+tug analitykdéw firmy Gartner',
to wtasnie 2026 rok ma byé punktem zwrotnym w ko-
mercyjnym wykorzystywaniu sztucznej inteligencji, zwig-
zanym z przechodzeniem firm od wdrozen pilotazowych
do petnej integracji Al w dziatalnosci operacyjnej. Klu-
czowe znaczenie zyska¢ majg przede wszystkim oparte
na Al rozbudowane platformy programistyczne oraz su-
perkomputery Al, pozwalajgce tworzy¢ produkty szybciej
i taniej, wykorzystujac generatywne modele do automa-
tyzacji projektowania, testéw i obstugi klienta. Gartner
prognozuje takze rozwdj systemdw multiagentycznych,
jako kolejnego poziom automatyzacji oraz domenowo spe-
cyficznych modeli jezykowych (DSLM), ktére dzigki treno-
waniu na specjalistycznych danych branzowych, zdolne sg
do oferowania dedykowanej danemu obszarowi wyzszej
doktadnosci, w potaczeniu z nizszymi kosztami, przy jed-
noczesnym zapewnieniu lepszej zgodnosci z regulacjami.
Réwniez wg. Deloitte wiodacym trendem bedzie Al,
ktéra jak podkreslajg analitycy firmy jest dzis wykorzy-
stywana juz przez ponad 800 miliondw uzytkownikdw
tygodniowo. Wed+tug Deloitte kluczowe znaczenie mie¢
bedzie agentyczna Al. Wartos¢ tego rynku moze osia-
gng¢ w 2030 r. 35 mld USD, w poréwnaniu z progno-
zowang wartoscia 8,5 mld USD w 2026 r. Rozwgj agen-
tycznej Al i automatyzacji przyspieszy natomiast popyt
na nowy sprzet i infrastrukture, ujawniajgc przy tym
stabe punkty taficucha dostaw i napedzajac globalng
tendencje do wigkszej lokalnej kontroli nad technologia.

10 SET - Security - Energy - Technology

Wsrdd prognoz i rozwazan, skupiajgcych sie na ogat
na wielomiliardowych inwestycjach i oczekiwaniach do-
tyczacych zwrotu, jakie wygenerujg, szczegdlne emacje
budzi jednak wptyw Al na zawody zaufania publicznego,
awsrdd nich — na profesje prawnika. Skala i ton komen-
tarzy oraz publikacji poswigconych temu zagadnieniu
pokazuje, ze nie jest to dyskusja technologiczna, lecz
wyraznie uwzgledniajgca wymiar spoteczny, zawodowy,
systemowy i etyczny.

Francuski dziennik ,Le Figaro” ostrzega, ze ,praca
sgddw juz wkrétce zostanie sparalizowana przez
sztuczng inteligencje”, wskazujac na tatwosé automa-
tyzowania z wykorzystaniem algorytmow Al proceséw
skargowych, ktére prowadzié moze z jednej strony do
skutecznego blokowania tak wytworzonymi skargami
kluczowych inwestycji infrastrukturalnych, a z drugiej
do przecigzenia struktur wymiaru sprawiedliwosci. Ten
najstarszy francuski dziennik przewiduje, ze ,modele je-
zykowe trenowane na krajowym i europejskim orzecz-
nictwie beda w stanie automatycznie generowac skargi
0 stwierdzenie niewaznosci, przywotywac odpowiednie
przepisy (...) oraz dostosowywac argumentacje do spe-
cyfiki konkretnego projektu”,a zatem zamiast spotecznej
mobilizacji, mozliwe bedzie przeprowadzenie, nawet
przez pojedynczego uzytkownika, swoistego ataku na
system prawny, przy wykorzystaniu automatycznie ge-
nerowanego wniosku. Kwestig ze wszech miar watpliwg
pozostaje odpowiedZ na pytanie — w jaki sposdb przy-
gotowa¢ wymiar sprawiedliwo$ci na takie wyzwania®??
Poza ryzykiem dezorganizacji wymiaru sprawiedli-
wosci, przedmiotem europejskiej debaty staje sig takze
coraz czesciej kwestia bteddéw generowanych przez al-
gorytmy, w tym ich halucynacji oraz napigé zwiazanych
z odpowiedzialnoscig za decyzje wspierane przez Al.

Z kolei amerykanski ,Forbes” stawia wprost pytanie:
Will Al Replace Lawyers?” — czy sztuczna inteligencja
zastgpi prawnikow? Magazyn analizuje zardéwno poten-
cjat automatyzacji znacznej czesci pracy prawniczej, jak
i ekonomiczne konsekwencje dla rynku ustug prawnych.
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Podkresla sig w tym kontekscie m.in., Ze blisko 73%o eks-
pertdw z branzy prawnej planuje wdrozenie Al do co-
dziennej praktyki, a 65% firm prawniczych uwaza,
ze skuteczne wykorzystanie generatywnej Al bedzie
w ciggu pieciu lat czynnikiem réznicujgcym zwycigzcow
i przegranych na rynku.Jednoczesnie zwraca sig uwage,
ze nawet 44%0 czynnosci prawniczych potencjalnie na-
daje sie do automatyzacji.®

Jeszeze dalej idzie brytyjski tygodnik ,The Spec-
tator”, ktdry w prowokacyjnym, szeroko komentowanym
tekscie niejako odpowiada na pytanie postawione przez
.Forbesa”iogtasza: Al willkillallthe lawyers” — sztuczna
inteligencja zabije wszystkich prawnikdw. Autor publi-
kacji — powotujac sie na wypowiedzi doswiadczonego
prawnika — opisuje sytuacje, w ktdrej narzedzia Al
w ciggu kilkudziesigciu sekund generujg opinie prawne
i pisma procesowe na poziomie poréwnywalnym z pracg
wybitnych prawnikéw, a nawet lepsze, przy utamku za-
angazowanych kosztéw i czasu.* Tekst, mimo publicy-
stycznej formy, porusza realny problem: ekonomiczng
presje, jaka automatyzacja moze wywrzec na tradycyjny
model $wiadczenia ustug prawnych oraz pytanie o przy-
szt0$6 rol zawodowych w strukturze rynku.

To tylko prdbka publikacji i gtosdw uktadajgcych sie
w globalng debate, w ktérej niezaleznie od tonu — alar-
mistycznego, analitycznego czy prowokacyjnego -
wspolnym mianownikiem jest postrzeganie Al jako
czynnika strukturalnej zmiany w sektorze prawnym.
Analizujgc toczacy sie na catym Swiecie dyskusje, po-
stanowilismy samodzielnie sprawdzi¢ jak na tg kwestie
spogladajg przedstawiciele polskiej palestry.

Motywacjg do podjecia tematu byty tez rynkowe re-
alia, ktére w sposéb jednoznaczny wskazuja, ze rynek
rozwigzan Al dla sektora prawnego rozwija sie niezwykle
dynamicznie, z prognozami wielokrotnego wzrostu war-
tosci w perspektywie najblizszych lat. Tylko wg. stosun-
kowo ostroznego raportu,Legal Al Market (2025 —-2030)",
warto$é rynku prawniczego Al, szacowana w 2024 roku
na 14 mld USD, a w 2025 roku na 1,8 mld USD, osiagnie
w 2030 roku 3,9 mld USD. Kancelarie i dziaty prawne
réznych instytucji zaangazowane w zarzgdzanie coraz
wigkszymi iloSciami danych i dokumentéw poszukiwaé
beda bowiem automatyzacji, zwtaszcza w ohszarach ta-
kich jak przewidywanie wynikéw spraw, compliance czy
przeglad i zarzgdzanie umowami.®

Stuszno$¢ tych strategicznych przewidywan
wspierajg konkretne projekty, jak ogtoszone w listopa-
dzie 2025 roku przejecie przez Wolters Kluwer Legal

& Regulatory niemieckiej firmy Libra Technology GmbH
specjalizujgcej sie w dostarczaniu rozwigzan opartych
na sztucznej inteligencji dla prawnikdw. £aczna wartosé
tej transakeji wyniosta 90 mln EUR.® Jednoczesnie re-
kordowe poziomy osiggajg inwestycje venture capital
w legal tech, w tym w narzedzia oparte na genera-
tywnej Al, a wyceny spotek z tego obszaru siegajg mi-
liardow dolardw. To wskazéwka, ze mamy do czynienia
z trwatym trendem technologicznym i biznesowym, mo-
tywowanym realng potrzebg rynku.

Rownolegle do narracji medialnej i dynamiki ryn-
kowej pojawia sig trzeci, niezwykle istotny wymiar; re-
akcja srodowisk zawodowych i instytucji regulacyjnych.
Przyktadowo, w Polsce Krajowa Izba Radcow Prawnych
opublikowata w maju 2025 roku oficjalne rekomendacije
dotyczace korzystania przez radcow prawnych z na-
rzedzi opartych na sztucznej inteligencii, podkreslajac
m.in. konieczno$¢ zachowania tajemnicy zawodowsej,
odpowiedzialnosci za tres¢ porad prawnych oraz obo-
wigzku weryfikacji wynikdw generowanych przez Al
Podobne stanowisko zajeta American Bar Association®,
wydajac pierwsze wytyczne etyczne dotyczace korzy-
stania z narzedzi Al przez prawnikdw w USA, wskazujac
na kwestie poufnosci, kompetencji, przejrzystosci i od-
powiedzialnosci zawodowej.?

Powazne podjecie tematu przez korporacje zawo-
dowe to kolejne potwierdzenie skali zjawiska oznacza-
jace, ze Al staje sie coraz silniejszym elementem prawni-
czej praktyki zawodowej. Szczegdlny charakter zawoddw
prawniczych sprawia, ze niezbedne staje sig tym samym
ustalenie adekwatnych ram etycznych i regulacyjnych.

W tym kontekscie pojawia sie fundamentalne py-
tanie: jak na te globalne narracje, rynkowe dynamiki i in-
stytucjonalne rekomendacje reaguje Srodowisko praw-
nicze w Polsce? Czy Al jest postrzegana jako zagrozenie,
szansa, narzedzie, czy nieunikniona konieczno$é? Jakie
obawy dominujg, jakie korzysci sg dostrzegane, a jakie
warunki muszg zosta¢ spetnione, aby technologia ta
mog+ta byé bezpiecznie i odpowiedzialnie wykorzysty-
wana w praktyce prawniczej?

To wtasnie ta luka poznawcza — pomiedzy globalng
debata a lokalng praktyka — stata sig bezposrednig mo-
tywacjg do przeprowadzenia badania, ktdrego wyniki
prezentujemy w niniejszym raporcie. Celem nie byto
powielanie medialnych tez, ani tworzenie kolejnej wizji
.rewolucji”, lecz diagnoza postaw, doswiadczen i ocze-
kiwan polskich prawnikdw wobec sztucznej inteligencii.
Badanie miato odpowiedzie¢ na pytanie, jak wyglada
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realny poziom wykorzystania Al w kancelariach, jakie
bariery i obawy towarzysza jej adopcji oraz w jakim kie-
runku — z perspektywy praktykdw — powinien zmierzaé
rozwdj technologii w tym obszarze.

W sytuacji, w ktdrej jedni ogtaszajg ,koniec zawodu
prawnika", a inni widza w Al wytgcznie kolejne narzedzie
pracy, szczegalnie istotne staje sig oparcie debaty na da-
nych empirycznych, a nie na publicystycznych uproszcze-
niach. Nasze badanie i raport, ktéry oddajemy w Paristwa
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rece, jest prdbg wniesienia do tej dyskusji gtosu nie tylko
analitykdw, ale takze praktykéw rynku — osdb, ktére na
co dzien ponosza odpowiedzialnosé zawodowa, pracujg
z klientami i funkcjonuja w realiach regulacyjnych.

W tym sensie raport nie jest ani manifestem tech-
nologicznym, ani obrong status quo. Jest prdbg udo-
kumentowania momentu przejSciowego, w ktérym
znalazt sie zawdd prawnika — pomiedzy tradycyjnym
modelem pracy a trwajgca juz cyfrowg transformacja.
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2. Badanie roli Al

w cyfrowej transformac;ji
sektora ustug prawniczych

Badanie zostato przeprowadzone w okresie od 15 wrze-
$nia do 31 grudnia 2025 r. przez Fundacje SET Security—
Energy-Technology we wspdtpracy z firmg LOGIT, pol-
skim wytwdrca i dostawcag zaawansowanego systemu
LOGIT Flow, stanowigcego kompleksowe rozwigzanie
do analizy i audytu danych oraz tworzenia dokumentdw
prawnych, urzedowych i biznesowych z wykorzystaniem
sztucznej inteligencji. Celem badania byto rozpoznanie
aktualnego poziomu wykorzystania narzedzi Al w sek-
torze ustug prawniczych, identyfikacja barier i motywow
adopcji sztucznej inteligencji w praktyce zawodowej oraz
analiza postaw i oczekiwar prawnikdw wobec technologii
zdolnych do wspierania obecnie i w przysztosci ich pracy.

Badanie miato charakterilosciowy, a gtéwna zasto-
sowang technikg byta ankieta internetowa (CAWI -
Computer-Assisted Web Interviewing). Zastosowanie
tej metody umozliwito dotarcie do respondentow
w rdznych lokalizacjach, zapewnito anonimowos$é od-
powiedzi oraz pozwolito na zebranie danych w rela-
tywnie krétkim czasie, przy jednoczesnym zachowaniu
wysokiej jakosci informacii.

Kwestionariusz ankiety zostat zaprojektowany
w sposdb umozliwiajgcy wielowymiarowg analize zja-
wiska i obejmowat pytania:

zamknigte jednokrotnego wyboru,

zamkniete wielokrotnego wyboru,

pytania na skalach ocen (skale pigciostopniowe),
pytania rankingowe,

pytania pototwarte umozliwiajace doprecyzo-
wanie odpowiedzi.

Taka konstrukcja narzedzia badawczego pozwolita na
potgczenie danych ilosciowych z elementami jakoscio-
wymi oraz na uchwycenie zaréwno deklaratywnych po-
staw, jak i bardziej zniuansowanych opinii respondentdw.

Zakres tematyczny kwestionariusza obejmowat
w szczegolnosci:

aktualny poziom wykorzystania narzedzi Al
W pracy prawniczej,

plany wdrozeniowe i gotowosc¢ do adopciji Al,
postrzegane korzysci i potencjalne obszary za-
stosowania,

bariery technologiczne, organizacyjne, prawne
i etyczne,

obawy zwigzane z bezpieczeristwem, odpowie-
dzialnoscia i jakoscia,

preferowane modele licencjonowania i formy
korzystania z Al

oczekiwania wobec dostawcdw rozwiazari Al,
poziom Swiadomosci dostepnych na rynku sys-
temdw prawniczych,

dziatania, ktdre mogtyby zwigkszyé akceptacje
i zaufanie do Al w $rodowisku prawniczym.

Ankieta byta dystrybuowana w formie linku do for-
mularza online, przekazywanego respondentom droga
elektroniczng. Respondenci wypetniali ankiete samo-
dzielnie, bez udziatu ankietera, co ograniczato wptyw
czynnikdw zewnetrznych i umozliwiato udzielanie mia-
rodajnych odpowiedzi takze w obszarach wrazliwych,
takich jak obawy, watpliwosci czy krytyczne oceny.

Zastosowano dobor respondentéw (non-probabi-
lity sampling). Ankieta byta kierowana do prawnikdw
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wykonujgcych zawod adwokata lub radcy prawnego,
zaproszonych do udziatu w badaniu przez jego organi-
zatordw na podstawie kontaktéw branzowych, wspat-
pracy $rodowiskowej oraz aktywnosci respondentdw
w obszarze innowaciji i transformacji cyfrowej. W kon-
sekwencji préba nie ma charakteru losowego ani re-
prezentatywnego w sensie statystycznym, co nalezy
uwzgledni¢ przy interpretacji wynikdw.

Jednoczesnie nalezy podkreslié, ze badanie miato
charakter diagnostyczny i eksploracyjny, a jego
celem nie byto estymowanie rozktadéw w populacji
ogdlnej, lecz rozpoznanie kierunkéw myslenia, postaw,
obaw i oczekiwari wsrdd aktywnej, zawodowo funkcjo-
nujgcej czesci Srodowiska prawniczego. Z tego wzgledu
zastosowana metodologia jest adekwatna do celdéw ba-
dania i pozwala na formutowanie wnioskdw analitycz-
nych o charakterze jako$ciowym i prognostycznym.

Dazac do zminimalizowania ryzyka btedéw pomiaruy,
w toku realizacji badania szczegdlng uwage zwrécono na:

jasnos$é i jednoznacznos$é sformutowania pytan,
neutralnosc¢ jezyka kwestionariusza,

unikanie sugestii i warto$ciowania odpowiedzi,
logiczng sekwencje blokéw tematycznych.

Zebrane dane zostaty poddane analizie ilosciows;j,
obejmujacej m.in.:

analize rozktaddw odpowiedzi,

analize procentowg wskazan,

agregacje wynikdw pytar wielokrotnego wyboru,
analize odpowiedzi na skalach ocen,

analize rankingdw.

W przypadku pytan pdétotwartych i otwartych za-
stosowano analize jakosciowa, polegajacg na kategory-
zacji odpowiedzi oraz identyfikacji powtarzajacych sig
watkdw tematycznych.

Wyniki badania prezentowane sg w raporcie
w formie:
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wykresow,

zestawien procentowych,
komentarzy analitycznych,
interpretacji eksperckich.

Celem prezentacji wynikéw nie jest jedynie opis sta-
tystyczny, lecz interpretacja znaczenia uzyskanych
danych w kontekscie transformacji cyfrowej rynku
ustug prawniczych.

Z uwagi na charakter préby oraz zastosowang metodo-
logie, wyniki badania nalezy traktowac jako diagnestyczne
rozpoznanie postaw i trendow wsrdd aktywnej czesci
srodowiska prawniczego, a nie jako reprezentatywny
obraz catej populacji prawnikdw w Polsce. Jednoczesnie
skala proby oraz profil respondentdw pozwalajg na formu-
towanie wiarygodnych wnioskdw dotyczgcych kierunkow
zmian oraz warunkow, jakie muszg zostaé spetnione, aby
sztuczna inteligencja mogta by¢ bezpiecznie i odpowie-
dzialnie wdrazana w praktyce prawniczej.

Charakterystyka préby badawczej stanowi istotny kon-
tekst interpretacyjny dla wynikdw przeprowadzonego
badania, wptywajac na sposdb postrzegania sztucznej
inteligencji, poziom gotowosci do jej wdrazania oraz
oczekiwania wobec rozwigzan technologicznych wspie-
rajgcych prace prawniczg. Analiza struktury prdby
pozwala lepiej zrozumied, z jakiej perspektywy formu-
towane s3 opinie i oceny dotyczace wykorzystania Al
w kancelariach prawnych.

Prdbe badawcza niniejszego badania stanowi 80 re-
spondentdw — adwokatdw i radcéw prawnych funkcjo-
nujgcych w realiach rynkowych. Wielko$é proby, jak na
badanie Srodowiskowe w waskiej i wyspecjalizowanej
grupie zawodowej, nalezy uznac za istotng i wystarcza-
jacg do prowadzenia pogtebionej analizy jakoSciowej
i ilosciowej postaw wobec technologii Al.

Struktura préby wskazuje na dominacje praktyk in-
dywidualnych oraz matych i $rednich kancelarii.
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Rodzaj podmiotu (N=80)

1.25%

12.50%

Fig.1Struktura proby wed+tug rodzaju podmiotu

Profil grupy badawczej jest zblizony do rzeczywistej
struktury rynku ustug prawnych w Polsce, ktérego trzon
stanowig niewielkie zespoty prawnicze. Z perspektywy
analizy adopcji Al ma to istotne znaczenie, poniewaz
podmioty tego typu charakteryzujg sie z jednej strony
wigkszg elastycznoscig i krdtszymi Sciezkami decy-
zyjnymi, z drugiej natomiast, ograniczonym zapleczem

Kancelaria indywidualna
Kancelaria 2 - 5 prawnikdw

Dziat prawny przedsigbiorstwa
Instytucja publiczna

Kancelaria 6-20 prawnikdw
Kancelaria powyiej 50 prawnikow
Kancelaria 21-50 prawnikdw
Spotka

organizacyjnym i technologicznym. W konsekwencgji
oczekiwania tych podmiotéw wobec narzedzi Al sg z re-
guty silnie ukierunkowane na praktyczng uzytecznosé,
prostote wdrozenia oraz szybki efekt operacyjny.

Analiza lokalizacji respondentéw wskazuje na ich
koncentracje przede wszystkim w Warszawie (81,25%b)
oraz w innych miastach wojewddzkich.

Lokalizacja respondentow (N=80)

Fig. 2 Lokalizacja respondentéw

N Warszawa
mm Miasto wojewddzkie
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Silna koncentracja na duzych miastach oznacza,
ze wyniki badania odzwierciedlajg przede wszystkim
perspektywe najbardziej rozwinigtych, konkurencyj-
nych i technologicznie zaawansowanych segmentdw
rynku ustug prawnych. Brak reprezentacji mniejszych
osrodkdéw powoduje, ze wnioski nalezy interpretowaé
jako charakterystyczne dla $rodowisk o wyzszej inten-
sywnosci pracy, wiekszej presji rynkowej oraz wigkszej

ekspozycji na innowacje, a nie jako obraz catej popu-
lacji kancelarii w Polsce. W praktyce nadaje to badaniu
charakter prognostyczny — pokazujacy kierunki zmian
w segmentach, ktdre z duzym prawdopodobieristwem
bedg wyznaczac¢ tempo adaptacji Al w kolejnych latach.

Istotnym elementem profilu préby jest rdwniez
struktura obszardw praktyki.

Gldwne obszary praktyki - Top 10 (N=80)

Prawo cywilne

Prawa gospodarcze i handlowe

Prawo administracyjne

Prawo pracy

Prawo nieruchomesci

Frawo kame

Frawo podatkowe

Prawo whasnosci intelektualne)

Prawo upadiogciowe i restrukturyzacyjne

Prawo bankowe | finansowe

17.5%

Fig. 3 Gtdwne obszary praktyki respondentéw

Respondenci, proszeni o wskazanie maksymalnie
trzech obszardw praktyki, wskazywali przede wszystkim
specjalizacje, w ktdrych istotng role odgrywa praca
z dokumentami, analiza tresci oraz przygotowywanie
pism i umdw, w szczegdlnosci prawo cywilne i gospo-
darcze. Sg to obszary, w ktérych potencjat zastoso-
wania narzedzi opartych na sztucznej inteligencji jest
relatywnie wysoki, a korzysci z automatyzacji i wsparcia
analitycznego mogg by¢ szybko zauwazalne. W konse-
kwencji opinie respondentdw sg formutowane z per-
spektywy realnych potrzeb operacyjnych, a nie w ode-
rwaniu od praktyki zawodowe;j.

taczna analiza struktury proby - rodzaju pod-
miotdw, ktére reprezentujg respondenci, ich lokali-
zacji oraz gtéwnych obszardw praktyki — prowadzi do
wniosku, ze uzyskane wyniki nalezy interpretowac jako
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gtos aktywnej, decyzyjnej i praktycznie zorientowane;
czesci $rodowiska prawniczego. Prdba nie odzwier-
ciedla petnej struktury populacji prawnikéw w Polsce,
jednak jest w wysokim stopniu adekwatna do celu ba-
dania, jakim byto rozpoznanie postaw, oczekiwan i obaw
wobec Al w$rdd tych podmiotdw, ktdre w najblizszych
latach bedg w najwigkszym stopniu ksztattowac kie-
runki jej wykorzystania w praktyce prawniczej.

W tym sensie, jak juz wspomniano, profil préby na-
daje badaniu charakter nie tylko diagnostyczny, ale
réwniez prognostyczny. Respondenci reprezentuja bo-
wiem te czesc rynku, ktora najwczesniej konfrontuje sie
z wyzwaniami transformacji cyfrowej i ktéra — poprzez
swoje decyzje organizacyjne i technologiczne — bedzie
wspattworzycé standardy wykorzystania sztucznej inte-
ligencji w sektorze ustug prawniczych.
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2.3 Wyniki badania — aktualne
wykorzystywanie Al

2.3.1 Aktualne wykorzystywanie Al

Odpowiedzi na pytanie o aktualne wykorzystanie na-
rzedzi opartych na sztucznej inteligencji wskazuja, ze

Fig. 4 Aktualne wykorzystanie narzedzi Al

Rozktad odpowiedzi na pytanie o aktualne wyko-
rzystanie sztucznej inteligencji pozwala na wyodreb-
nienie trzech wyraznych segmentow, ktore razem dajg
spojny obraz rynku w fazie dynamicznej transformacji.

1. Segment aktywnej adopcji i wdrazania - 52,5%

Do pierwszej grupy nalezy zaliczyé respondentow,
ktdrzy:

korzystajg z Al intensywnie — 22,5%
korzystaja z Al w ograniczonym zakresie — 25%
sg w trakcie wdrazania Al = 5%

Oznacza to, ze ponad potowa respondentdw znaj-
duje sie po drugiej stronie bariery decyzyjnej — nie
rozwaza ,czy", lecz ,jak" korzystaé z Al. Z perspektywy
operacyjnej to moment, w ktérym Al przestaje byé ekspe-
rymentem, a zaczyna by¢ elementem $rodowiska pracy.

Struktura wewnetrzna tego segmentu jest réwnie
istotna. Najwieksza czes¢ stanowig kancelarie korzy-
stajace z Al w ograniczonym zakresie (25,0%), co
wskazuje, ze dominujgcym modelem jest obecnie wdra-
Zanie punktowe - do wybranych zadan. Jednoczesnie

rynek znajduje sie w fazie przejSciowej pomiedzy eks-
perymentem a stopniowg normalizacjg zastosowan Al.
Czes¢ respondentéw deklaruje aktywne korzystanie
z narzedzi Al w codziennej pracy, istotna grupa znaj-
duje sie na etapie testow lub pilotazy, natomiast pozo-
stali nie korzystajg jeszcze z takich rozwiazan.

Odpowiedzi
Chcemy testowad nowe zastosowania Al
Tak, ale w ograniczonym zakresie
Tak, intensywnie
Nie i nie planujemy w najblizszej przysztodci
Nie, ale planujemy wdroZenie w ciagu najblizszych 12 miesiecy
Jestesmy w trakcie wdrakzania

bardzo wysoki — jak na rynek ustug profesjonalnych —
jest udziat respondentdw deklarujgcych intensywne
wykorzystanie Al (22,5%b). Ten segment mozna inter-
pretowaé jako grupe wezesnych liderdw transfor-
macji, ktorzy nie tylko eksperymentujg, ale faktycznie
w+aczajg Al w codzienne procesy. Z perspektywy struk-
turalnej sg to podmioty, ktére juz teraz buduja przewage
konkurencyjng opartg na efektywnosci i szybkosci
dziatania. Relatywnie niewielki, ale istotny udziat kan-
celarii w trakcie wdrazania Al (5,0%) pokazuje, ze
proces adopcji jest dynamiczny i ciagty — czes¢ rynku
znajduje sie doktadnie w momencie przejscia od de-
cyzji do implementac;ji. Ta grupa ma znaczenie progno-
styczne, poniewaz w krdtkim horyzoncie czasowym za-
sili segment aktywnego uzytkowania.

2. Segment deklarowanej gotowosci i planowanej
adopc;ji - 32,5%

Drugi segment tworza respondenci, ktorzy:
chca testowac nowe zastosowania Al = 26,3%

nie korzystajg obecnie z Al, ale planujg wdro-
zenie w ciggu 12 miesiecy — 6,2%
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To wyniki o duzym znaczeniu prognostycznym. Ozna-
Cczajg one bowiem, ze niemal co trzecia kancelaria,
ktdra jeszcze nie korzysta z Al operacyjnie, dekla-
ruje intencje wejscia w ten obszar. Co istotne, s3 to
odpowiedzi wyrazajace aktywng postawe — nie ,rozwa-
zamy”, lecz ,chcemy testowad” i ,planujemy wdrozenie".

Z analitycznego punktu widzenia jest to sygnat, ze
barierg nie jest juz brak Swiadomosci czy sceptycyzm
wobec technologii, a na rynku ustug prawniczych w kon-
tekscie Al wystepuje silny popyt latentny (ukryty),
ktdry w perspektywie krdtkoterminowej ma bardzo wy-
sokie szanse przeobrazenia sig w popyt aktywny.

3.Segment braku adopcji i niskiej gotowosci — 15,0%.

Trzecig grupe stanowig respondenci deklarujacy, ze
nie korzystajg z Al i nie planuja tego w najblizszej przy-
sztosci— 15,0%

Jest to najmniejszy segment w catej prébie, co
samo w sobie jest niezwykle wymowne. 0znacza bowiem,
ze tylko co siddma kancelaria pozostaje obecnie poza
orbitg zainteresowania Al. Co wazne, nie jest to segment
dominujacy ani nawet porownywalny liczebnie z gru-
pami adopcyjnymi.To wyraZzny sygnat, ze brak zaintereso-
wania Al jest dzi$ postawg mniejszosciowa.

Bez licencji, korzystamy z narzedzi otwartych/darmowych

Licencja abonamentowa (np. miesieczna/roczna

Licencja wieczysta (bezterminowa, ewentualnie z optatami za
aktualizacje)

Kancelaria nie udostgpnia wspéipracownikom tej informacji

Nie wiem

Reasumuja, podkreslenia wymaga, ze juz dzi$
85,0% respondentow znajduje sie w orbicie Al -
korzysta, wdraza, planuje lub aktywnie testuje,
zas tylko 15,0% pozostaje poza tym procesem.
Oznacza to, ze zjawisko wykorzystania Al w sektorze
ustug prawniczych nie ma juz charakteru niszowego
ani eksperymentalnego, lecz jest procesem syste-
mowym, obejmujacym zdecydowang wigkszosSé rynku.
Jednoczesnie struktura odpowiedzi wskazuje, ze rynek
znajduje sig w fazie przejsciowej migdzy adopcja
a dojrzata integracja. To moment szczegdlnie istotny
z punktu widzenia:

dostawcdw technologii,

regulatordw,

samorzgddw zawodowych,

oraz strategii rozwojowych samych kancelarii.

2.3.2 Forma licencjonowania
wykorzystywanych narzedzi Al

Kolejne pytanie dotyczyto formy czy licencji, na jakich
opiera sig obecnie model wykorzystywania przez re-
spondentdw narzedzi sztucznej inteligencji. Rozktad od-
powiedzi przedstawia ponizszy wykres:

53.6%
33.3%
. 10.1%
I 1.4%
I 1.4%
o 10 20 30 40 50 &0

Odsetek respondentow (%)

Fig. 5 Forma korzystania/licencja oprogramowania Al stosowana obecnie przez respondentéw
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Struktura odpowiedzi dotyczacych formy licencjo-
nowania narzedzi Al ujawnia dominacje rozwiagzan
ogdlnodostepnych oraz niska dojrzatosé modelu
zakupowego w zakresie technologii Al. Najliczniejszg
kategorig stanowig respondenci deklarujgce korzy-
stanie z narzedzi Al w oparciu o rozwigzania otwarte
lub darmowe (53,6%b). 0znacza to, ze ponad potowa re-
spondentdw, ktdrzy w ogdle korzystajg z Al, opiera sig na
narzedziach ogdlnodostepnych, najczesciej w modelu
open access lub freemium. Z perspektywy zarzadczej
i compliance jest to sygnat wskazujacy na brak ade-
kwatnej polityki w zakresie stosowania Al oraz brak
instytucjonalnego podejscia do wdrazania jej na-
rzedzi. W praktyce oznacza to czesto korzystanie z na-
rzedzi Al bez gwarancji ciggtosci dziatania i wsparcia,
bez umoéw powierzenia przetwarzania danych i bez
petnej kontroli nad bezpieczerstwem informac;ji.

Drugg co do wielkosci grupe stanowig kancelarie
korzystajace z licencji abonamentowych (33,3%),
czyli rozwigzan komercyjnych rozliczanych w modelu
miesigcznym lub rocznym. Ten segment mozna interpre-
towaé jako bardziej dojrzaty technologicznie, Swia-
domy konieczno$ci zapewnienia stabilnosci, wsparcia
technicznego i przewidywalnos$ci kosztdw. Jednoczesnie
relatywnie wysoki udziat subskrypcji sugeruje, ze rynek
prawniczy preferuje elastyczne modele kosztowe.

Z kolei licencje wieczyste (10,1%) pozostajg wy-
razng mniejszoscia. To wazna informacja, poniewaz po-
kazuje, ze Al nie jest postrzegana jako jednorazowa
inwestycja technologiczna, lecz jako ustuga, wyma-
gajaca aktualizacji, adaptacji i ciggtego doskonalenia.
W praktyce model wieczysty jest stabiej dopasowany
do charakteru technologii Al, ktéra szybko sie zmienia,
co ttumaczy jego marginalny udziat.

Marginalne odsetki odpowiedzi ,Nie wiem”
(1,4%) oraz ,Kancelaria nie udostepnia tej infor-
macji” (1,4%) sg rowniez znaczace analitycznie. Wska-
zujg one na istnienie podmiotdw, w ktérych decyzje
technologiczne sg scentralizowane i nieprzejrzyste
dla czesci zespotu, co moze utrudnia¢ efektywne
wdrazanie Al na poziomie operacyjnym. Brak wiedzy
uzytkownikéw o modelu licencyjnym ogranicza m.in. ich
Swiadomosc¢ kosztowa, odpowiedzialnosé za dane oraz
rozumienie ryzyk prawnych.

Respondenci deklarujgcy brak wykorzystywania
Al byli nastepnie proszeni o podanie przyczyn, zas ci,
ktérzy wykorzystuja narzedzia sztucznej inteligenciji,
0 wskazanie gtéwnych konkretnych zastosowan Al
w ramach pytania z opcja wielokrotnego wyboru odpo-
wiedzi. Analiza odpowiedzi dotyczacych przyczyn nie-
korzystania z Al oraz konkretnych obszardw jej wyko-
rzystania pozwala uchwycié rzeczywisty mechanizm
adopcji technologii. Dane pokazujg nie tylko czy kan-
celarie prawne korzystajg z Al, ale przede wszystkim —
dlaczego jedne wdrazajg jg szybciej, a inne pozostajg
ostrozne, oraz w jaki sposdb technologia jest faktycznie
wykorzystywana w codziennej pracy.

Struktura odpowiedzi respondentdw, ktérzy nie korzy-
stajg z Al, jednoznacznie wskazuje, ze gtéwng barierg
nie jest brak zainteresowania technologig, lecz obawy
systemowe i deficyt zaufania do warunkow jej bez-
piecznego stosowania.

SET - Security - Energy - Technology 19



RAPORT = Cyfrowa transformacja ustug prawniczych. Rola i znaczenie sztucznej inteligencji

Obawy o bezpieczenstwo danych

Brak przekonania o realnych korzysciach

Specyfika naszej pracy nie wymaga takich narzedzi

Brak wiedzy o dostepnych rozwigzaniach

Niejasne regulacje prawne dotyczace wykorzystania Al

Brak czasu na zapoznanie sie 2 nowymi technologiami

Zbyt wysokie koszty wdrozenia/licenci

Opdr ze strony 2espolu/pracownikow

38.9%

Fig. 6 Gtowne przyczyny braku wykorzystywania Al

Najczesciej wskazywang przyczyng sg obawy
o bezpieczenstwo danych (38,9%). Jest to w petni
zrozumiate w kontekscie specyfiki zawodu prawnika,
gdzie tajemnica zawodowa, poufno$é informacji oraz
odpowiedzialno$¢ za dane klienta majg fundamentalne
znaczenie. Ten wynik nalezy interpretowac¢ przede
wszystkim jako barierg regulacyjng i etyczna.

Druga kluczowg barierg jest brak przekonania
o realnych korzysciach (30,6%). To wskazuje, ze
cze$¢ rynku nie widzi jeszeze wystarczajaco wyraz-
nego business case'u dla Al w swojej praktyce. Innymi
stowy: technologia jest znana, ale jej warto$é nie zo-
stata jeszcze w postrzeganiu przez tych respondentdw
przetozona na konkretne efekty.

Istotna jest rowniez odpowiedz ,specyfika naszej
pracy nie wymaga takich narzedzi" (27,8%), ktdra
pokazuje, ze cze$¢ Srodowiska postrzega swoje obszary
praktyki jako mato podatne na automatyzacje lub
wsparcie algorytmiczne. Moze to dotyczyé wyspe-
cjalizowanych nisz, pracy strategicznej lub dziatalnosci
silnie opartej na relacjach.

Kolejny blok odpowiedzi — brak wiedzy o dostepnych
rozwigzaniach (22,2%), niejasne regulacje prawne
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(19,4%b) oraz brak czasu na zapoznanie sig z techno-
logig (16,7%) — tworzy spdjny obraz barier kompeten-
cyjno-informacyjnych. Nie sg to bariery ideologiczne,
lecz organizacyjne: prawnicy nie wiedzg, od czego za-
czag, jak wybrac narzedzie i jak je wdrozy¢ bezpiecznie.

Zwraca uwage relatywnie niski udziat odpo-
wiedzi ,zbyt wysokie koszty" (13,9%b) oraz ,,opor ze-
spotu” (8,3%b).To bardzo istotne analitycznie: oznacza,
ze koszt i kultura organizacyjna nie sg dzi$ gtdw-
nymi hamuleami. Rynek jest raczej ostrozny niz oporny.

Za generalny wniosek tej czesci badania mozna
przyjac stwierdzenie, ze prawnicy nie odrzucajg Al —
oni nie chcg ryzykowac.

2.3.4 Dominujace obecnie
zastosowania dla Al

Analiza odpowiedzi respondentdw korzystajgcych
z Al pokazuje bardzo wyrazZnie, ze adopcja ma cha-
rakter zadaniowy i operacyjny.
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Inteligantne wyszukiwanie informacji prawnych

Automatyczna analiza dolumentdw prawnych

Narzedzia do automatycznego tiumaczenia tekstdw prawnych

Automatyzacja tworzenia dokumentdw prawnych

Przeglad i analiza umdw [contract resview)

T70.0%

10 20 30 40 50 60 70

Ddsetek respondentdw (%)

Fig. 7 Gtdwne obecnie zastosowania Al (ponad 25%b odpowiedzi)

Najczesciej wykorzystywane sa wiec funkcjonal-
nosci takie jak:

inteligentne wyszukiwanie informacji prawnych
(70,0%),
automatyczna analiza dokumentéw prawnych
(51,7%),
automatyczne ttumaczenia tekstdw prawnych
(40,0%),
automatyzacja tworzenia dokumentdw (38,3%),
przeglad i analiza umdéw — contract review
(25,0%).

Wszystkie te obszary tgczy jedno: wysoka pra-
cochtonnosé przy stosunkowo niskiej wartosci
kreatywnej. To sg czynnosci, ktére w tradycyjnym
modelu kancelarii pochtaniajg duzo czasu, wymagaja

koncentracji, ale nie zawsze generujg warto$¢ dodang
proporcjonalng do naktadu pracy. Z punktu widzenia
analizy organizacyjnej jest to wzorzec racjonalny: praw-
nicy wdrazajg Al tam, gdzie:

0szczedno$é czasu jest natychmiastowa,
ryzyko merytoryczne jest ograniczone,
a efekt tatwy do zauwazenia.

Nie obserwujemy tu préb ,zastepowania prawnika” —
obserwujemy wspomaganie prawnika w zadaniach
pomocniczych.

Drugi wykres pokazuje obszary, w ktérych Al jest
wykorzystywana rzadziej: zarzgdzanie wiedza, due dili-
gence, big data, chatboty, systemy obiegu dokumentow,
prognozowanie wynikdw spraw oraz pojedyncze, jed-
nostkowe zastosowania zgrupowane jako ,Inne”.
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Zarzadzanie wiedza w kancelani

Analiza big data na petrzeby badan prawnych

Narzedria do analizy due diligence

Inne

Systemy do zarzadzania obiegiem dokumentdw

Chatboty do obstugi klientdw

Prognozowanie wynikdw spraw sadowych

16.7%

6 8 10 12 14 16
Odsetek respondentdw (%)

Fig. 8 Gtéwne obecnie zastosowania Al (ponizej 25% odpowiedzi)

Niski udziat tych kategorii nie oznacza braku ich
znaczenia, lecz wskazuje, ze sa one na wezesniejszym
etapie cyklu adopc;ji. Sg to zastosowania:

bardziej ztozone wdrozeniowo,

wymagajgce integracji z systemami kancelarii,
niosgce wigksze ryzyko btedu lub odpowie-
dzialnosci.

Szczegdlnie istotny jest bardzo niski udziat pro-
gnozowania wynikow spraw. To pokazuje, ze kance-
larie nie traktujg Al jako narzedzia decyzyjnego, lecz
jako narzedzie wspierajgce. Jest to spgjne z etosem za-
wodu prawnika oraz z ograniczonym zaufaniem do algo-
rytmow w obszarach o wysokiej wadze merytorycznej.

Podsumowujgc ta cze$¢ badania mozna stwier-
dzi¢, ze rynek prawniczy adaptuje Al ostroznie, selek-
tywnie i zadaniowo. Nie widzimy ani paniki, ani euforii,
lecz profesjonalng, etapowa transformacje. Prawnicy
wdrazajg Al tam, gdzie jest bezpiecznie i uzytecznie.
Nie wdrazajg tam, gdzie nie maja pewnosci co do
bezpieczenstwa, sensownosci i realnych korzysci.
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2.4 Wyniki badania — potencjalny
wptyw Al na kluczowe ohszary
swiadczenia ustug prawniczych

W tej czesci badania respondenci oceniali w jakim
stopniu — w ich ocenie - sztuczna inteligencja moze
wptywac na wybrane obszary funkcjonowania sektora
ustug prawniczych i Swiadczenia pomocy prawne;j.
W pierwszej czesci tego dziatu badania postuzono sig py-
tania odpowiedziami na skali ocen od 1do 5, gdzie wartos¢ 1
oznaczata brak wptywu, zas 5 - bardzo duzy wptyw. Ze-
staw tak zbudowanych pytan obejmowat osiem obszardw:

1. Automatyzacja tworzenia i weryfikacji doku-
mentdw prawnych

2. Wsparcie w podejmowaniu decyzji strategicz-

nych i taktycznych

Komunikacja i obstuga klientow

Analiza i predykcja wynikdw spraw sgdowych

Zarzadzanie ryzykiem i zgodnoscia z przepisami

Szkolenia i rozwdj kompetencji prawnikdw

Optymalizacja proceséw wewnetrznych kancelarii

Rynek pracy i zatrudnienie prawnikdw

© Nk W



Cyfrowa transformacja ustug prawniczych. Rola i znaczenie sztucznej inteligencji = RAPORT

Ten blok pozwala przej$¢ z pytania ,czy prawnicy ko-
rzystajg z Al" do pytania ,jak bardzo to moze zmieni¢

ich Swiat" — i to jest niezwykle cenne interpretacyjnie.

40 -

30 1

20 4

Odsetek odpowiedzi (%)

10

0.0%

2.4.1 Automatyzacja tworzenia
| weryfikacji dokumentow prawnych

36.7%

3 4 5
QOcena

Fig. 9 Ocena potencjalnego wptywu Al na automatyzacje tworzenia i weryfikacji dokumentéw prawnych

Brak wskazaniaz wartoscig 1, ktore oznaczatyby brak
wptywu, przy jednoczesnych 36,7% odpowiedzi z war-
toscia 5, czyli bardzo duzy wptyw na badany obszar. To
najwyzej oceniany obszar wptywu Al w catym badaniu.
Pokazuje to bardzo wyraznie, ze prawnicy postrzegaja
Al przede wszystkim jako narzedzie automatyzacji

pracy z dokumentami — a wigc tam, gdzie dzi$ kon-
centruje sie ogromna czeS$C czasu pracy zespotow.
Rynek juz widzi i rozumie potencjat w tym obszarze.
To nie jest projekcja — to jest oczekiwanie oparte na do-
$wiadczeniu.
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2.4.2 Optymalizacja procesow
wewnetrznych kancelarii

29.5%

Odsetek odpowiedzi (%)

1 2 3 4 &
Ocena

Fig. 10 Ocena potencjalnego wptywu Al na optymalizacje procesdw wewngtrznych w kancelarii

Todrugi filar postrzeganego wptywu Al. Respondenci  kancelarii. To bardzo wazne: oznacza, ze czgs¢ rynku
widzg potencjat nie tylko w automatyzacji pojedynczych  mysli o Al systemowo, a nie wytgcznie narzedziowo.
zadan, ale w przebudowie sposobu organizacji pracy
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2.4.3 Komunikacja i obstuga klientow
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Fig. 11 Ocena potencjalnego wptywu Al na obszar komunikacji i obstugi klientdw

Wynik jest wyraZnie bardziej spolaryzowany niz iautomatyzacja kontaktu sg naturalnym kierunkiem, dla
w przypadku dokumentéw czy proceséw. Oznacza to, innych — potencjalnym zagrozeniem dla jakosci relacji
ze rynek nie ma jednoznacznej wizji roli Al w re- i wizerunku. To bardzo istotne: pokazuje, ze obszar re-
lacji z klientem. Dla czesci kancelarii chatboty lacyjny jest mentalnie chroniony.
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2.L.L 7arzgdzanie ryzykiem
| zgodnoscig z przepisami

Odsetek odpowiedzi (%)

1 2 3 4 5
Ocena

Fig. 12 Ocena potencjalnego wptywu Al na obszar zarzgdzania ryzykiem i zgodnoscig

To umiarkowanie wysoki wynik. Respondenci widza o obszarze o wysokiej odpowiedzialno$ci prawnej, gdzie
potencjat Al w obszarze compliance i risk management, btgd moze mie¢ powazne konsekwencje. Rynek widzi
alezwyrazng ostroznoscia. Jest to logiczne —mdwimy  uzytecznosg, ale nie ufa bezwarunkowo.
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2.4.5 Szkolenia i rozwoj
kompetencji prawnikow

35 1 32.1%

Odsetek odpowiedzi (%)

1 2 3 4 5
Ocena

Fig.13 Ocena potencjalnego wptywu Al na obszar szkolenia i rozwoju kompetencji prawnikow

Respondenci dostrzegaja potencjat Al jako narze- ze Al bedzie wsparciem, a nie substytutem klasycznego
dzia edukacyjnego i treningowego, ale nie traktujg go  modelu ksztatcenia.
jako rozwigzania rewolucyjnego. Dominuje przekonanie,
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2.4.6 Analiza i predykcja
wynikow spraw sgdowych

34.6%

%) w w
un (=] un
1 1 i

Odsetek odpowiedzi (%)
Pt
L ]

=
L
i

10 1
5 -
u o
1 2 3 4 5
Qcena

Fig. 14 Ocena potencjalnego wptywu Al na analize i predykcje spraw sgdowych

Tojedenznajnizej ocenianych obszaréw.Polscy praw-  wyrokéw”. Obszar decyzyjny pozostaje silnie zastrze-
nicy nie postrzegaja Al jako narzedzia do ,wrdzenia Zony dla cztowieka. To wazny wniosek kulturowy.
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2.4./ \Wsparcie w podejmowaniul
decyzji strategicznych i taktycznych

34.2%
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Fig.15 Ocena potencjalnego wptywu Al na podejmowanie strategicznych i taktycznych decyzji

Razem z predykcja, to najnizej oceniany obszar. taktyczne, jak i strategiczne — pozostajg domeng czto-
Prawnicy nie widza Al jako partnera strategicznego, wieka. To bardzo spdjne z etosem zawodu.
lecz jako narzedzie operacyjne. Decyzje — zardwno
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2.4.8 Rynek pracy
| zatrudnienie prawnikow

Odsetek odpowiedzi (%)

29.9%

3 4 5
Qcena

Fig.16 Ocena potencjalnego wptywu Al na rynek pracy i zatrudnienie prawnikow

To wynik umiarkowany. Respondenci dostrzegaja,
ze Al moze wptynacé na strukture zatrudnienia, ale nie
przewidujag masowej ,zagtady zawodu”. Dominuje
raczej wizja zmiany profilu kompetencyjnego, a nie
eliminacji prawnikdw. To kontrastuje z narracjg me-
dialng — i bardzo dobrze.

2.4.9 Podsumowanie ocen
potencjalnego wptywu Al

Podsumowujgc tgcznie osiem powyzszych obszaréw
tematycznych mozna stwierdzié, ze Al jest przez
prawnikow postrzegana jako narzedzie silnie trans-
formujace prace operacyjna (dokumenty, procesy),
umiarkowanie wptywajace na kompetencje i rynek
pracy, i stabo wptywajgce na decyzje, strategie
oraz predykcje.
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Innymi stowy:

automatyzacja - tak
optymalizacja - tak
decyzyjnosé - nie
substytucja prawnika - nie

To pokazuje, ze polski rynek prawniczy mysli o Al
w sposab realistyczny, a nie emocjonalny.

2.4.10 Predykcja wptywu Al
na branze prawnicza

Domknigciem tej czesci badania byto pytanie dotyczgce
oceny wptywu sztucznej inteligencji na branzg praw-
niczg w ciggu najblizszych 3 lat. Rozktad odpowiedzi
pokazuje tu wyraznie dominujgca narracje umiarko-
wanego optymizmu branzy.
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Oclprowiedri

= Al bedzie miata znaczacy pozytywny wphyw, peprawiajac efektywnosd | jakosd ushug prawnych
= Al preynbeske umiarbowane omiany, CIgickowo wipherajac pracg pravn lode
e Al moke negatywnie wplynad na rawod prawnicry [np. smabsjszenis liczhy misjsc pracy, spadok jakesci)
e Al bgdzis misls nbewielll wplyw, & tradycyine Rady tang dommine s
Trudno powiedried | brak rdania

Fig.17 Ocena wptywu Al na branze prawnicza w ciggu najblizszych 3 lat

A7 41,2% respondentow uwaza, ze Al bedzie
miata znaczacy pozytywny wptyw, poprawiajac
efektywnosé i jakosé ustug prawnych. Jest to naj-
wigksza pojedyncza kategoria odpowiedzi, co oznacza,
ze w oczach znacznej czesci rynku Al nie jest zagro-
zeniem, lecz szansg na podniesienie jakosci pracy
i konkurencyjnosci kancelarii.

Kolejne 37,5% respondentéw spodziewa sig
umiarkowanych zmian, polegajacych na cze-
sciowym wsparciu pracy prawnikow. Ta grupa nie
przewiduje rewolucji, lecz ewolucje modelu pracy.

tacznie wiec 78,7% badanych oczekuje pozytyw-
nego lub umiarkowanie pozytywnego wptywu Al
na branze. To bardzo silny sygnat: mimo obaw, barier
i niskiej znajomosci zintegrowanych systemdw, nasta-
wienie rynku do przysztosci jest zasadniczo opty-
mistyczne i konstruktywne.

Jednocze$nie 12,5% respondentéw obawia sig,
ze Al moze negatywnie wptynaé na zawdd praw-
niczy. To istotny, ale wyraZnie mniejszosciowy segment.
Jego obecnosc jest zrozumiata w kontekscie:

medialnych narracji o ,zastgpowaniu prawnikow”,
niepewnosci regulacyjnej,
obaw o deprecjacje kompetenc;ji.

Relatywnie niewielka grupa (6,2%) uwaza, ze Al be-
dzie miata niewielki wptyw, a zaledwie 2,5%b nie ma
zdania. To pokazuje, ze zdecydowana wigkszosé rynku
spodziewa sie realnych zmian — pytanie nie brzmi
.Czy", lecz ,jak gtebokich”.

2.5 Wyniki badania — systemy Al

2.0.1 Zadania najbardziej czasochtonne
| podatne na automatyzacje —
perspektywa praktykow

Naturalnym wprowadzeniem do bloku badania doty-
czgcego systemow Al, byto pytanie o najbardziej cza-
sochtonne zadania w pracy prawniczej wykonywanej
przez respondentéw, ktére w ich ocenie mogtyby zo-
staé zautomatyzowane. Format odpowiedzi pozwalat na
wybranie maksymalnie 3 opcji. Respondenci wskazywali
najczesciej nastepujace obszary:
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Wyszukiwanie relewantnych przepisow i orzecznictwa

Analiza dokumentdw prawnych

Analiza dutych zbiordw danych

Przygotowywanie standardowych dokumentow (pozwy, umowy, apelacje itd.)

Ttumaczenia dokumentdw obecojerycznych

Przeglad | weryfikacja umdw

Monitering zmian legislacyjnych

Raportowanie | fakturowanie

Komunikacja z kllentaml w rutynowych sprawach

Badanie stanu prawnego nisruchomosci

66.2%

0 10 20 0 a0 50 60 70
Odsetek respondentdw (%)

Fig. 18 Top 10 czasochtonnych zadan prawniczych z potencjatem automatyzacji

Na pierwszym miejscu znalazto sie wyszukiwanie
relewantnych przepisow i orzecznictwa (66,2%),
co potwierdza, ze research prawny pozostaje jednym
z najbardziej pracochtonnych elementéw codzienne;
praktyki. Jest to jednoczesnie ohszar, w ktérym poten-
cjat narzedzi opartych na Al — w szczegdlnosci wyszu-
kiwania semantycznego, kontekstowego oraz automa-
tycznego streszczania — jest dzi$ najbardziej dojrzaty
technologicznie. Wysoki odsetek wskazan Swiadczy
o0 tym, ze prawnicy bardzo trafnie identyfikujg miejsca,
w ktdrych technologia moze realnie skrdcic czas pracy
bez naruszania jakoSci merytoryczne;.

Drugg najczesciej wskazywang kategoria jest analiza
dokumentdow prawnych (55,0%0), azaraz za nig analiza
duzych zbioréw danych (42,5%) oraz przygotowy-
wanie standardowych dokumentodw, takich jak pozwy,
umowy czy apelacje (38,8%). Te trzy obszary tworzg
spdjny blok czynno$ci opartych na intensywnej pracy
z tekstem i informacja. Z perspektywy procesowej sg to
zadania powtarzalne, schematyczne i czasochtonne, co
czyni je naturalnymi kandydatami do automatyzacji lub
pétautomatyzacji. Wyniki te bardzo dobrze korespondujg
z wezesniejszymi odpowiedziami dotyczacymi wysokiej
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oceny wptywu Al na automatyzacje dokumentéw i opty-
malizacje procesdw wewnetrznych.

Istotne miejsce zajmuja rdwniez ttumaczenia
dokumentéw obcojezycznych (35,0%), przeglad
i weryfikacja umow (32,5%b) oraz monitoring zmian
legislacyjnych (32,5%). S3 to obszary wymagajace
systematycznosci, skrupulatnosci i pracy na duzych
wolumenach tresci, co w praktyce generuje znaczne
koszty czasowe. Jednoczesnie respondenci wyraznie
rozrézniajg wsparcie technologiczne w zakresie identy-
fikacji tresci, klauzul czy zmian w przepisach od podej-
mowania ostatecznych decyzji interpretacyjnych.

Na dalszych pozycjach znalazty sie raportowanie
i fakturowanie (28,7%), a takze — juz z wyraznie niz-
szym odsetkiem wskazan — komunikacja z klientami
w rutynowych sprawach (10,0%) oraz badanie
stanu prawnego nieruchomosci (10,0%). Niskie
wskazania dla tych kategorii sg istotne interpreta-
cyjnie: pokazuja, ze respondenci ostroznie podchodza
do automatyzacji obszaréw, w ktérych kluczowa role
odgrywa relacja z klientem, kontekst sytuacyjny oraz
odpowiedzialnos¢ za ocene stanu faktycznego. Granica
akceptacji automatyzacji przebiega wiec nie po linii
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,C0 da sig zautomatyzowac”, lecz po linii ,co powinno
byé zautomatyzowane".

Mozna wigc stwierdzié, ze prawnicy checa auto-
matyzowa¢ prace, ale nie chcg automatyzowac za-
wodu. Respondenci konsekwentnie wskazujg wigc na
zadania:

powtarzalne,

operacyjne,

oparte na przetwarzaniu duzych wolumenéw
tekstu i informagji,

oraz takie, ktére nie wymagajg strategicznego
0sadu.

Jednoczesnie wyraznie dystansuja sie od automaty-
zacji obszardw:

decyzyjnych,
relacyjnych,
odpowiedzialnosciowych.

Bezpleczenstwo | poufnosc danych

Doktadnosc | nlezawodnodé anallz

Dostosowanie do polskiego systemu prawnego

Intuicyjnodd obstugi | tatwosd wdrokenia

Moiliwosé personalizacji | dostosowania do specyfiki kancelarii
Mokliwodd integracji z istnlejacymi systemami

Cena | model rozliczenia

Wsparcie techniczne i szkolenia

Kompleksowosd rozwiazania (wiele funkcji w jednym systemie)
Szybkosc dzialania

Stabilnodd obstugi / licencji / ceny

Ten sposdb myslenia jest spojny z wynikami pozosta-
tych czesci badania — w szczegdlnosci z ostrozng ocena
wptywu Al na podejmowanie decyzji, predykcje wynikow
spraw oraz zarzgdzanie ryzykiem. Pokazuje to dojrzate,
pragmatyczne podejscie do transformacji technolo-
gicznej: Srodowisko prawnicze jest gotowe na gtgbokg
automatyzacje procesow, ale nie na delegowanie odpo-
wiedzialnosci zawodowej algorytmom.

2.5.2 Gtowne czynniki wyboru systemu Al

Odpowiadajgc na pytanie o aspekty, na ktdre zwrdci-
liby szczegdlng uwage przy wyborze systemu Al dla
kancelarii (z mozliwo$cig zaznaczenia maksymalnie
3 odpowiedzi), respondenci w pierwszej kolejnosci
kierowali sie bezpieczerdstwem i odpowiedzialnoscig
zawodowa, a dopiero w dalszej kolejnosci czynnikami
kosztowymi czy organizacyjnymi.

B83.8%

Fig.19 Gtdwne aspekty wyboru systemu Al

20 40 60 a0
Odsetek respondentdw (%)
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Zdecydowanie najczesciej wskazywanym aspektem
jest bezpieczenstwo i poufnosé danych (83,8%b). Tak
wysoki odsetek potwierdza, ze dla $rodowiska praw-
niczego kluczowe znaczenie ma ochrona tajemnicy
zawodowej, danych klientéw oraz minimalizacja ryzyk
prawnych. W praktyce oznacza to, ze jakiekolwiek roz-
wigzania Al postrzegane jako nieprzejrzyste w zakresie
przetwarzania danych beda budzity opdr, niezaleznie od
ich funkcjonalnosci.

Na drugim miejscu znalazta sie doktadnosé i nieza-
wodnosé analiz (57,5%), a na trzecim dostosowanie
do polskiego systemu prawnego (50,0%). Ten uktad
jednoznacznie pokazuje, ze respondenci nie oczekujg
,00g0lnej sztucznej inteligencji’, lecz narzedzia profe-
sjonalnego, osadzonego w realiach prawa polskiego
i spetniajgcego standardy pracy prawnika.

Bardzo wysokie miejsce intuicyjnosci obstugi i ta-
twosci wdrozenia (47,5%) wskazuje, ze barierg nie
jest wytacznie technologia, lecz takze realny koszt
organizacyjny zmiany sposobu pracy. Kancelarie sg
Swiadome, ze nawet najlepsze narzedzie nie przyniesie
efektu, jesli bedzie skomplikowane, czasochtonne we
wdrozeniu lub nieprzyjazne uzytkownikom.

W dalszej kolejnosci pojawiajg sie kryteria takie
jak personalizacja systemu (27,5%o), integracjazist-
niejagcymi rozwigzaniami (26,2%) oraz cena i model
rozliczenia (21,2%). Co istotne, koszt znajduje sig
dopiero w drugiej potowie zestawienia, co oznacza,
ze dla respondentéow jakosé, bezpieczerstwo
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i dopasowanie sa wazniejsze niz cena. Jest to bardzo
wyrazny sygnat dojrzatosci decyzyjne;.

Na tym samym poziomie co wsparcie techniczne
(20,0%) znalazta sie kompleksowosé rozwigzania
(20,0%), czyli mozliwosé korzystania z wielu funkgji
w jednym systemie. To istotna informacja strategiczna:
prawnicy nie chcg zbioru rozproszonych narzedzi,
lecz zintegrowanych platform, ktore wspierajg rdzne
obszary pracy w jednym srodowisku.

Relatywnie niskie wskazania dla szybkosci dzia-
tania (17,5%) oraz stabilnosci obstugi/licencji/ceny
(1,2%) sugeruja, ze kwestie stricte techniczne i komer-
cyjne majg obecnie mniejsze znaczenie niz zaufanie,
bezpieczenstwoi merytoryczna jakosé rozwigzania.

Reasumujgc, rynek prawniczy oczekuje dzis co do
zasady systemow Al bezpiecznych, wiarygodnych,
dostosowanych do polskiego prawa i zintegrowa-
nych funkcjonalnie - a nie tanich, efektownych czy
eksperymentalnych.

Kolejne pytanie wielokrotnego wyboru brzmiato: ,Jakie
korzySci spodziewajg sie Panstwo osiggnac dzigki wy-
korzystaniu systemdw Al w praktyce prawnej?”. Struk-
tura odpowiedzi takze w tym przypadku tworzy bardzo
spéjny obraz oczekiwan S$rodowiska prawniczego
wobec sztucznej inteligencji.
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Zwigkszenie efektywnosci pracy

Minimalizacja ryzyka blgdéw ludzkich

Odciatenie prawnikdw od rutynowych zadan

Szybsza obstuga klientow

Redukcja kosztéw operacyjnych

Lepsza analiza dutych zbioréw danych

Lepsze zarzgdzanie wiedzy w organizacji

Poprawa jakosci swiadczonych ustug

Konkurencyjnodc cenowa ustug

Moiliwosc oferowania nowych typow ustug

Moiliwodé pracy z klientami migdzynarodowymi

BE.2%
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Fig. 20 Korzysci z wdrozenia systemu Al w praktyce pracy prawnika

Zdecydowanie dominuje zwiekszenie efektyw-
nosci pracy (86,2%), co jednoznacznie wskazuje, ze
respondenci postrzegajg Al przede wszystkim jako na-
rzedzie do poprawy produktywnosci, a nie jako element
wizerunkowy czy innowacjg ,dla samej innowac;ji”.

Na drugim poziomie znajdujg sie minimalizacja
ryzyka btedow ludzkich (55,0%) oraz odcigzenie
prawnikéw od rutynowych zadan (50,0%). To po-
kazuje, ze prawnicy widzg w Al potencjat nie tylko do
przyspieszania pracy, ale rowniez do podnoszenia jej
jakosci i bezpieczenistwa.

Bardzo wysoko oceniana jest rowniez szyhsza
obstuga klientow (47,5%) oraz redukcja kosztow
operacyjnych (45,0%). Wskazuje to, ze respondenci
dostrzegaja realny wptyw Al na model biznesowy kan-
celarii, w tym mozliwo$é skrdcenia czasu realizacji
ustug i poprawy efektywnosci kosztowe.

Na tym samym poziomie co redukcja kosztow
znalazta sig lepsza analiza duzych zbioréw da-
nych (45,0%), co potwierdza wczesniejsze wyniki do-
tyczace potencjatu Al w analizie dokumentéw i danych.
W dalszej kolejnosci pojawiajg sie lepsze zarzadzanie

wiedzg (30,0%) oraz poprawa jakosci Swiadczo-
nych ustug (27,5%), co wskazuje na postrzeganie Al
jako narzedzia wspierajgcego rozwdj organizacyjny
kancelarii, a nie tylko pojedyncze czynnosci operacyjne.

Relatywnie nizsze wskazania dla kenkurencyj-
nosci cenowej (23,8%), oferowania nowych typow
ustug (18,8%) oraz pracy z klientami migdzynaro-
dowymi (10,0%o) pokazuja, Ze respondenci w pierwszej
kolejnosci myslg o optymalizacji obecnego modelu
dziatania, a dopiero w dalszej perspektywie o ekspansji
rynkowej czy innowacji produktowe;.

2.5.4 Obawy zwigzane
z wdrazaniem i wykorzystywaniem Al
w praktyce prawniczej

Oczekiwaniom i spodziewanym korzysciom w sposcéb
oczywisty towarzysza obawy, ktére prawnicy dosé
jednoznacznie wyrazili odpowiadajac na nastepne py-
tanie wielokrotnego wyboru: ,Jakie obawy majg Pan-
stwo odnosnie wdrazania i wykorzystania Al w prak-
tyce prawnej?”
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Bezpieczenstwo i poufnosd danych klientdw

Ryzyko eddw w analizach przeprowadzanych przez Al

Kwestie odpowiedzialnoscl zawodowe] za bledy Al

Brak jasnych regulacji etycznych dotyczacych wykorzystania Al

Utrata kontroll nad procesami decyzyjnymi

Uzaleinienie od dostawcy technologii

Ryzyko utraty miejsc pracy w wyniku automatyzacji w kancelarii

Dehumanizacja praktyki prawniczej

Wysokie koszty wdrokenia | utrzymania

Brak przejrzystosci dziatania algorytmdw |efekt ,czarne] skrzynki™)

Problemy z adaptacja zespotu do nowych technologii

Trudnedci z integracjs z istniejgcymi systemami
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Fig. 21 Obawy zwigzane z wdrazaniem i wykorzystywaniem Al w praktyce prawniczej

Zdecydowanie najczesciej wskazywang obawg
jest bezpieczenistwo i poufnosé danych klientow
(81,0%0). Jest to niemal lustrzane odbicie faktu, ze bez-
pieczenstwo byto najwazniejszym kryterium wyboru
systemu Al. Pokazuje to, ze prawnicy postrzegajg Al
przede wszystkim przez pryzmat ryzyka naruszenia
tajemnicy zawodowej i odpowiedzialnosci prawnej.

Na drugim miejscu znalazto sie ryzyko bteddw
w analizach przeprowadzanych przez Al (75,9%),
co potwierdza wczes$niejsza ostroznosé respondentdw
wobec automatyzaciji decyzji, predykcji i interpretaciji.
Respondenci sg gotowi korzystaé z Al jako narzedzia
wspierajgcego, ale wyraZznie obawiajg sig sytuacii,
w ktdrych btedne wskazania algorytmu mogtyby pro-
wadzi¢ do realnych konsekwencji prawnych.

Trzecig silng grupe stanowig kwestie odpowie-
dzialnosci zawodowej za btedy Al (44,3%), co poka-
zuje, ze dla prawnikdw kluczowym problemem nie jest
samo istnienie btedu, lecz brak jasnosci, kto za ten
btad odpowiada. To wprost tgczy sie z niskg oceng go-
towosci do automatyzacji decyzji strategicznych.
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Dalej pojawiajg sig¢ obawy o0 charakterze syste-
mowym i etycznym: brak jasnych regulacji etycz-
nych (32,9%), utrata kontroli nad procesami de-
cyzyjnymi (31,6%) oraz uzaleznienie od dostawcy
technologii (30,4%). Pokazuje to, ze respondenci
myslg nie tylko o technologii, ale takze o dtugofalo-
wych konsekwencjach organizacyjnych i regulacyj-
nych wdrozen Al

Relatywnie istotne sg réwniez ryzyke utraty miejsc
pracy (26,6%) oraz dehumanizacja praktyki praw-
niczej (25,3%). Warto zwrdci¢ uwage, ze obawy te nie
dominujg — sg wyraZnie stabsze niz obawy dotyczace
bezpieczenstwa, jakosci i odpowiedzialnosci. O0znacza to,
ze lek przed ,zastgpieniem prawnikéw przez Al" nie jest
gtéwng barierg adopcji technologii w badanej grupie.

Najnizsze wskazania dotycza probleméw adapta-
cyjnych zespotu (12,7%) oraz trudnosci integracyj-
nych (8,9%), co sugeruje, ze respondenci nie postrze-
gajg barier organizacyjnych jako kluczowych — gtdwne
obawy majg charakter prawny, etyczny i zwigzany
z odpowiedzialnoscig, a nie techniczny.
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Pytanie o dziatania mogace zredukowaé obawy zwig-
zane z wdrazaniem i wykorzystaniem Al miato charakter
otwarty, co istotnie wptywa na sposéb interpretacji
uzyskanych odpowiedzi. Respondenci nie wybierali
sposrad z goéry narzuconych opcji, lecz samodzielnie
formutowali propozycje rozwigzan. W efekcie uzyskane
wypowiedzi majg charakter pogtebiony i jakosciowy,
a ich analiza pozwala uchwyci¢ sposéb myslenia sro-
dowiska prawniczego o0 warunkach bezpiecznej adopgji
sztucznej inteligencji.

Struktura odpowiedzi wskazuje, ze respondenci nie
postrzegajg redukcji ryzyk zwigzanych z Al jako kwestii
wytgcznie technicznej. Dominujg watki regulacyjne,
etyczne i organizacyjne, co potwierdza, ze gtéwne
obawy nie dotyczg samej technologii, lecz ram jej
stosowania.

1. Regulacje prawne, etyczne i nadzorcze jako pod-
stawowy warunek zaufania

Najczesciej powracajagcym watkiem w odpowiedziach
sg postulaty dotyczace wprowadzenia jasnych regu-
lacji prawnych oraz standardow etycznych dotycza-
cych wykorzystania Al w praktyce prawniczej. Respon-
denci wskazujg m.in. na potrzebe:

zapisdw w kodeksach etyki zawodowej,
szczegotowych regulacji ustawowych,
stworzenia ram nadzoru nad wykorzystywaniem
narzedzi Al.

W wypowiedziach pojawiajg sie sformutowania od-
wotujace sie do ,uregulowania prawnego narzedzi Al’,
.zapisdw w kodeksach etyki” czy ,organdw kontrolujg-
cych wykorzystywanie Al". Pokazuje to bardzo wyraznie,
ze respondenci oczekujg instytucjonalizacji zasad
korzystania z Al, a nie jedynie dobrych praktyk czy we-
wnetrznych regulamindw kancelarii.

Z perspektywy analitycznej jest to bezpos$rednia
konsekwencja wczesniej zidentyfikowanych obaw doty-
czgcych odpowiedzialnosci zawodowej, braku przejrzy-
stosci algorytmow oraz utraty kontroli nad procesami
decyzyjnymi.

2.Szkolenia i edukacja jako narzedzie redukcji ryzyka

Drugim silnym nurtem w odpowiedziach sg postulaty
dotyczace szkolen, edukacji i uSwiadamiania praw-
nikow. Respondenci wskazuja na potrzebe:

szkolen z zakresu praktycznego wykorzystania Al,
uswiadamiania ryzyk i ograniczen technologii,
budowania kompetencji w zakresie bezpiecz-
nego stosowania narzedzi Al.

Pojawiajg sie wypowiedzi akcentujace ,komplek-
sowe szkolenia”, ,uswiadamianie adwokatéw”, ,konfe-
rencje poswigcone etyce Al". To pokazuje, ze w ocenie
respondentdw kluczowe znaczenie majg kompetencja
uzytkownika.

Z perspektywy analitycznej oznacza to, ze barierg
jest deficyt wiedzy i doSwiadczenia w bezpiecznym
korzystaniu z Al.

3. Bezpieczenstwo danych i poufnosc¢ — oczekiwanie
rozwigzan systemowych

Kolejnym istotnym watkiem sg dziatania zwigzane
z ochrong danych i poufnoscig informacji. Respon-
denci wskazujg na potrzebe:

anonimizacji dokumentow,

bezpiecznych systemdéw przechowywania danych,
jasnych klauzul dotyczacych poufnosci i odpo-
wiedzialnosci.

W kontekscie wczesniejszych wynikdw — gdzie bez-
pieczenstwo danych byto zaréwno najwazniejszym kry-
terium wyboru systemu Al, jak i najczesciej wskazywana
obawa — odpowiedzi te majg charakter konsekwentny.
Respondenci nie oczekujg deklaracii, lecz konkretnych
mechanizméw ochrony.

Interpretacyjnie oznacza to, ze zaufanie do Al w prak-
tyce prawniczej bedzie budowane nie przez obietnice
producentdw, lecz przez architekture systemow za-
pewniajgca realng kontrole nad danymi.

L. Ludzka kontrola nad decyzjg jako warunek akcep-
tacji Al

W czesci odpowiedzi wyraznie akcentowana jest po-
trzeba zachowania ludzkiej kontroli nad finalnymi
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decyzjami. Respondenci podkreslajg, ze Al powinna
petnic role narzedzia wspierajgcego, a nie autonomicz-
nego decydenta.

Ten watek bezposrednio koresponduje z obawami
0 utratg kontroli nad procesami decyzyjnymi. Jest tez
przy tym spdjny z niskg akceptacjg dla predykcji wy-
nikdw spraw i automatyzacji decyzji strategicznych.

Z perspektywy analitycznej potwierdza to, Zze model
human-in-the-loop jest postrzegany jako podstawowy
standard etycznyizawodowy w wykorzystaniu Al w prawie.

5. Dostosowanie rozwigzan do specyfiki organizacji
i stopniowe doskonalenie

Czesc respondentdw wskazuje réwniez na potrzebe:

dostosowania systemdw Al do specyfiki kancelarii,
indywidualizacji rozwigzan,
stopniowego ,uczenia sig” pracy z Al w praktyce.

Pojawiaja sig wypowiedzi odnoszace sig do ,praktyki”,
.Wzajemnego poznawania sig z Al", ,aktywnego udziatu
pracownikéw we wdrozeniu”. To pokazuje, ze respon-
denci nie oczekujg gotowych, sztywnych produktow,
lecz procesu adaptacji technologii do organizaciji.

Interpretacyjnie nalezy to uznaé za dojrzate podej-
Scie, wskazujgce na Swiadomosé, ze skuteczne wdro-
zenie Al powinno byé rozbudowanym projektem organi-
zacyjnym, a nie wytgcznie informatycznym.
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taczna analiza odpowiedzi na pytanie otwarte
prowadzi do wniosku, iz respondenci postrzegaja
redukcje obaw zwigzanych z Al jako zadanie sys-
temowe, a nie indywidualne. W ich wypowiedziach
dominuja zatem oczekiwania wobec:

regulatora,

samorzaddw zawodowych,
twércow standarddw etycznych,
instytucji szkoleniowych.

Oznacza to, ze jednym z podstawowych oczekiwan
srodowiska prawniczego jest zbudowanie ram instytu-
cjonalnych, regulacyjnych i kompetencyjnych w ob-
szarze wykorzystywania Al w tym sektorze.

Ostatnie z pytan dotyczacych systemdw Al miato na
celu ustalenie jego kluczowych cech, z perspektywy re-
spondentow. Jak pokazuje rozktad odpowiedzi, respon-
denci w sposdb wyraZzny hierarchizujg funkcjonalnosci,
koncentrujgc sie przede wszystkim na wsparciu pracy
operacyjnej oraz bezpieczenstwie, a dopiero w dalszej
kolejnosci na zaawansowanych funkcjach analitycznych
i predykcyjnych.
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Automatyzacja powtarzalnych zadan prawnych

Inteligentna analiza dokumentdw z identyfikacja kluczowych klauzul

Bezpleczne prretwarzanie danych zgodnle z RODO

Automatyczne raportowanie | analityka prowadzonych spraw

Integracja z popularnymi systemami informacji prawnej

Kompleksowa integracja wszystkich funkeji w jednym interfejsie

Waparcie dia wielu jezykdw | jurysdykeji

Motliwosc pracy zespotowe] w czasie rzeczywistym

Dostgp do systemu z urzadzen mobilnych

Analizy predykecyjne wsplerajace strategle prawne

62.5%
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Fig. 22 Najwazniejsze cechy systemu Al do pracy prawniczej

Do najczesciej wskazywanych cech nale-
zata automatyzacja powtarzalnych zadan praw-
nych (62,5%) oraz inteligentna analiza dokumentéw
z identyfikacjg kluczowych klauzul (55,0%).
Czyli ponownie — respondenci postrzegajg Al przede
wszystkim jako narzedzie zdolne do odciazenia ich od
rutynowych, czasochtonnych czynnosci oraz umoz-
liwiajace przyspieszenie pracy na dokumentach.

Bardzo istotne miejsce zajmuje réwniez bezpieczne
przetwarzanie danych zgodnie z RODO (48,8%s), co
potwierdza, ze bezpieczenstwo i poufnos¢ sg trakto-
wane jako warunek brzegowy wdrozenia Al. Bez spet-
nienia tych wymogdw akceptacja technologii w $rodo-
wisku prawniczym jest ograniczona.

Wysokie wskazania dla automatycznego raporto-
wania i analityki spraw (40,0%), integracji z sys-
temami informacji prawnej (38,8%) oraz kom-
pleksowej integracji funkcji w jednym interfejsie
(35,0%) Swiadcza o tym, Zze respondenci oczekuja zin-
tegrowanych platform, ktdre realnie wspieraja zarza-
dzanie ich praca.

Relatywnie nizsze wskazania dla analiz predykeyj-
nych (20,0%), mobilnosci (20,0%) i pracy zespo-
towej w czasie rzeczywistym (22,5%) pokazuja, ze
funkcje te sg postrzegane jako uzyteczne uzupetnienie,
ale nie jako kluczowa wartos¢ systemu. Jest to spdjne
z weczesniejszymi wynikami badania, w ktdrych wi-
doczna byta ostrozno$é wobec automatyzacji decyzji
i predykcji.

Co do zasady, prawnicy oczekujg wigc systemadw Al
ktdre:

usprawniajg prace operacyjng,

zwigkszajg efektywnosg,

zapewniajg bezpieczenstwo,

integruja sie z istniejgcym Srodowiskiem pracy,
wspieraja prawnika, a nie zastepuja jego decyzje.

Jest to model ewolucyjnej, a nie rewolucyjnej ad-
opcji Al w praktyce prawnicze;j.
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2.6 Wyniki badania - gotowos¢ rynku
prawniczego do wdrazania Al -
swiadomos¢, motywacje, modele

2.6.1 Znajomosc rozwigzan systemowych

W analizie rynku i prognozowaniu wazny jest przy tym
szczegdlnie rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace

znajomosci dostepnych na polskim rynku zaawansowa-
nych zintegrowanych systeméw Al dla prawnikdw. Poka-
zuje on bowiem, ze jest to rynek w dalszym ciggu stabo
rozpoznany, nawet wsrdd prawnikow, ktére deklarujg
korzystanie z narzedzi Al.

B Nie znam tadnych zaawansowanych systemdw Al dia prawnikdw

™ Tak, styszalem/am o takich systemach, ale nie korzystam

B Tak, znam i korzystam z takich systemow

M Nie znam takich systemdw, ale korzystam z zagranicznych rozwigzan

Fig. 23 Znajomos¢ zintegrowanych systemdw Al dla prawnikéw na polskim rynku

Najwigksza grupa respondentdw — 36,3% — dekla-
ruje, ze nie zna zadnych zaawansowanych systemow
Al dedykowanych prawnikom dostgpnych na polskim
rynku. Wynik pokazuje, ze problemem nie jest wy-
tacznie brak adopcji, lecz brak Swiadomosci istnienia
rozwigzan. Z perspektywy transformacji cyfrowej
oznacza to bariere informacyjng, a nie technologiczna.

Kolejne 28,7% respondentdw wskazuje: ,sty-
szatem/am o takich systemach, ale nie korzystam”.
Ta grupa stanowi niemal jedng trzecig préby i jest szcze-
golnie interesujgca analitycznie, poniewaz reprezen-
tuje segment potencjalnej adopcji. Sg to kancelarie,
ktdre majg juz Swiadomos¢ istnienia rozwigzar, ale z ja-
kiegos powodu (koszt, zaufanie, brak pilotazu, brak decyzji
organizacyjnej) nie przeszty jeszcze do fazy wdrozenia.

Tylko 20,0% respondentéw deklaruje, ze zna i ko-
rzysta z zaawansowanych, zintegrowanych sys-
temow Al dla prawnikow. To relatywnie niski udziat,
zwtaszcza w kontekscie wezesniejszych wynikéw, gdzie
ponad 50% kancelarii deklarowato korzystanie z Al w ja-
kiej$ formie. Ta rozbieznos$é jest bardzo wazna interpreta-
cyjnie: 0znacza, ze wiekszosé kancelarii korzysta z Al
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w sposdb rozproszony, narzedziowy (np. pojedyncze
aplikacje, ChatGPT, ttumaczenia), a nie w modelu zin-
tegrowanego systemu klasy enterprise.

Na uwage zastuguje réwniez 15,0% respondentdow,
ktorzy deklarujg, Ze nie znajg polskich systemow, ale
korzystaja z rozwiazan zagranicznych. To pokazuje,
ze czes6é rynku zaspokaja swoje potrzeby technolo-
giczne poza ekosystemem krajowym, co moze wy-
nikac¢ np. z lepszej rozpoznawalnosci marek zagranicz-
nych, czy tez ich wczesniejszej obecnosci na rynku.

Adopcja Al przez prawnikdw wyprzedza wiec
znajomosé rynku dedykowanych systemow. Praw-
nicy korzystaja z Al, ale czesto nie wiedza, ze ist-
nieja wyspecjalizowane, zintegrowane rozwiazania
dlaich zawodu. Oznacza to:

dla dostawcdw technologii — problemem jest
dystrybucja wiedzy, nie tylko produktu,

dla samorzgdéw zawodowych — potrzebna jest
edukacja, nie tylko regulacja,

dla rynku jako catosci — jestesmy w fazie narze-
dziowej adopg;ji.
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2.6.2 Motywatory do wdrazania Al

Struktura odpowiedzi na pytanie dotyczace gtdwnych

przestanek motywujacych do wdrazania Al wskazuje,

Mozliwosci analizy obszernego orzecznictwa

Konkurencyjnosc na rynku

Optymalizacja wewngtrznych procesow

Odpowiedz na rosnace wymagania klientow

Wymogi prawne | regulacyjne

ze ma to by¢ narzedzie wzmacniania pozycji konkuren-
cyjnej oraz poprawy efektywnosci pracy.

59.5%

59.5%

20 30 40 50 60
Odsetek respondentdw (%%)

Fig. 24 Top 5 motywatordw wdrazania Al w sektorze ustug prawniczych

Najczesciej wskazywanymi motywatorami
byty: konkurencyjnosé na rynku (59,5%) oraz moz-
liwosci analizy obszernego orzecznictwa (59,5%).
Ten podwdjny wynik jest szczegdlnie znaczacy. Z jedne;
strony pokazuje, ze respondenci widzg w Al realne na-
rzedzie budowania przewagi rynkowej, z drugiej — ze
kluczowym obszarem tej przewagi jest dostep do in-
formacji, szybkosé analizy i zdolnos¢ pracy na duzych
zbiorach danych.

Na trzecim miejscu znalazta sie optymalizacja
wewnetrznych procesow (48,1%), co jednoznacznie
wpisuje sie we weczesniej zidentyfikowane oczekiwania
dotyczace automatyzacji, odcigzenia od rutyny oraz
poprawy organizacji pracy. Respondenci dostrzegaja
potencjat Al w usprawnianiu przeptywow pracy, zarza-
dzaniu sprawami i dokumentami oraz redukcji kosztdw

czasu pracy. Z perspektywy analitycznej potwierdza to,
ze gtdwnym obszarem adopcji Al jest transformacja
procesow wewnetrznych, a nie zmiana modelu Swiad-
czenia ustug jako takiego.

Istotnym, choé jednak drugoplanowym motywa-
torem sg rdwniez rosngce wymagania klientow
(41,8%). Ten wynik sugeruje, ze presja rynkowa jest
odczuwalna, ale nie stanowi jeszcze gtdwnego impulsu
decyzyjneqgo.

Relatywnie nizszy poziom wskazar dla wymogow
prawnych i regulacyjnych (24,1%0) jest zrozumiaty
biorgc pod uwage, iz wdrazanie Al jest decyzjg stra-
tegiczng i biznesowg, a nie koniecznoscig wynikajaca
z przepisdw, choé Al moze istotnie wspieraé compliance.

Al jest wigc postrzegana przede wszystkim jako
narzedzie budowania przewagi konkurencyjnej,
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zwigkszania efektywnosci oraz poprawy jakosci
pracy merytorycznej, a nie jako reakcja na presje
regulacyjng czy wizerunkowa.

Szkolenia dla pracownikow

Jasne regulacje prawne dotyczace stosowania Al

Wsparcie techniczne dostawcy systemu

Wytyczne etyczne samorzaddw zawodowych

Dostep do sprawdzonych, dedykowanych narzedzi dia prawnikdw
Wsparcie ze strony kierownictwa kancelarii

Dodatkowe finansowanie | dofinansowanie

Konsultacje z innymi kancelariami | wymiana doswiadczen

Fig. 25 Dziatania najbardziej pomocne we wdrazaniu Al

Najczesciej wskazywanym czynnikiem sa szkolenia
dla pracownikéw (67,5%), co uwydatnia, iz jedna
z gtéwnych barier wdrozeniowych jest brak kompe-
tencji i doswiadczenia w stosowaniu systemow Al.
Respondenci oczekujg nie tylko instrukcji obstugi, ale
realnego wsparcia w zrozumieniu mozliwosci, ograni-
czen i ryzyk zwigzanych z Al. Skuteczna adopcja Al wy-
maga zatem inwestycji w kapitat ludzki, a nie wytgcznie
w infrastrukture technologiczng.

Na drugim miejscu znajdujg sie jasne regulacje
prawne dotyczace stosowania Al (55,0%), a tuz
za nimi wytyeczne etyczne samorzadéw zawodo-
wych (42,5%). Ten uktad odpowiedzi potwierdza, ze
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2.6.3 Dziatania wspierajace efektywne
wdrazanie Al

Wsrdd odpowiedzi na pytanie o dziatania najbardziej
pomocne we wdrazaniu Al w kancelariach prawnych
dominuja watki kompetencyjne, regulacyjne i organiza-
cyjne, natomiast kwestie finansowe majg wyraznie dru-
gorzedne znaczenie.

67.5%

10 20 0 40 50 60 0
Odsetek respondentéw (%)

respondenci potrzebujg ram normatywnych, ktdre
okre$la granice odpowiedzialnosci, dopuszczalne prak-
tyki oraz standardy zawodowe. To silny sygnat dla regu-
latoréw i samorzgdéw zawodowych.

Istotng role odgrywa réwniez wsparcie techniczne
dostawcy systemu (46,3%) oraz dostep do spraw-
dzonych, dedykowanych narzedzi dla prawnikéw
(38,8%). Respondenci nie oczekujg rozwigzan ekspe-
rymentalnych, lecz stabilnych, profesjonalnych pro-
duktéw, wspieranych przez kompetentnych dostawcow.
Rynek prawniczy jest zainteresowany rozwigzaniami
.pod klucz", ktére mozna bezpiecznie zintegrowac z ist-
niejgcymi procesami.
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Relatywnie nizsze, ale wcigz istotne wskazania
dotyczg wsparcia ze strony kierownictwa kance-
larii (31,3%), co podkresla znaczenie przywddztwa
i kultury organizacyjnej w procesie transformacji cy-
frowej. Respondenci oczekuja jasnego sygnatu i zaan-
gazowania ze strony zarzgdzajacych.

Na koricu zestawienia znajduja sie dodatkowe fi-
nansowanie / dofinansowanie (22,5%) oraz kon-
sultacje z innymi kancelariami (20,0%o). Co istotne,
niski poziom wskazarn dla finansowania sugeruje, ze pie-
nigdze nie sa gtowna bariera wdrozeniowa.

Model subskrypcyjnyflicencyjny - w chmurze

Model subskrypcyjny - on-premise

Licencja wieczysta (bezterminowa)

Model mieszany (podstawowa wersja + dodatki)

Pay-per-use (optata za wykorzystanie)

2.6.4 Preferowana forma
korzystania z systemow Al

W ramach odpowiedzi na pytanie o preferowang forme
korzystania z systemow Al dla prawnikéw Scieraja sie
trzy gtéwne potrzeby: elastycznosc, kontrola oraz prze-
widywalno$é kosztéw. Respondenci nie opowiadaja sie
jednoznacznie za jednym modelem — zamiast tego widaé
wyrazne segmenty rynku o odmiennych priorytetach.

38.2%

10 20 30 an
Odsetek respondentdw (%)

Fig. 26 Top 5 preferowanych form korzystania z systemdw Al przez prawnikdw

Najczesciej wskazywang opcjg jest model sub-
skrypeyjny/licencyjny w chmurze (38,2%). To
istotny sygnat, ze znaczna czesS¢é respondentdw ak-
ceptuje takie rozwigzania i postrzega je jako wy-
godne, skalowalne oraz tatwe we wdrozeniu. W kon-
tekscie wczesniejszych wynikdw — umiarkowanych
budzetdw, potrzeby szybkiej adopcji i oczekiwania
wsparcia dostawcy — chmura jawi si¢ jako najbardziej

pragmatyczna Sciezka wejscia w Al. Respondenci,
ktérzy wybierajg ten model, prawdopodobnie kierujg sie
tatwoscig startu, brakiem kosztdw infrastrukturalnych
oraz dostepnoscig aktualizacii.

Jednoczes$nie bardzo wyraznie widoczna jest po-
trzeba kontroli i wtasnosci. Licencja wieczysta
(18,4%) oraz model on-premise, tj. na lokalnej in-
frastrukturze i serwerach kancelarii (18,4%) maja
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tacznie niemal tyle samo wskazan co chmura. Czyli
istotna czesé rynku:

chce posiadaé system na wtasnosg,
chce mieé go fizycznie ,u siebie”,
oraz ograniczy¢ zaleznos¢ od dostawcy.

Ta preferencja bardzo dobrze koresponduije z:

wysokg wagg bezpieczeristwa danych,

obawami o poufno$é i odpowiedzialnosg,
ostroznoscig wobec zewnetrznych podmiotéw
przetwarzajgcych informacje.

Z perspektywy analitycznej oznacza to, ze modele
on-premise i licencje wieczyste mogg byé nadal trak-
towane jako odpowiedZ na realne oczekiwania czesci
rynku prawniczego.

L4 SET - Security - Energy - Technology

Model mieszany (15,8%b) — t3czgcy podstawowg
licencje z optatami za dodatkowe funkcje lub wolumen
danych — wskazuje na istnienie segmentu, ktéry po-
szukuje elastycznosci kosztowej i funkcjonalnej.
Respondenci z tej grupy chcg ptacic za to, czego fak-
tycznie uzywaja, ale jednoczesnie nie akceptujg catko-
wicie zmiennego modelu kosztowego.

Bardzo niski poziom wskazan dla pay-per-use
(6,6%) jest szczegdlnie znaczacy. Pokazuje on, ze
prawnicy niechetnie podchodza do modeli, w ktérych
koszty sg nieprzewidywalne i zalezne od intensywnosci
wykorzystania. Z perspektywy rynku prawniczego, ktéry
ceni stabilnos¢ budzetowg i mozliwosé planowania
kosztéw, przewidywalnosé wydatkow okazuje sie
wazniejsza niz teoretyczna elastycznosc.
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3. Adopcja Al na rynku
ustug prawniczych

W 2024 roku sztucznainteligencja przestata by¢ w branzy
prawniczej technologiczng ciekawostkg, a stata sig in-
tegralnym elementem codziennej pracy prawnikdw na
catym $wiecie. Skala tej transformacji jest bezpreceden-
sowa i zastuguje na szczegdlne podkreslenie.

Wed+tug raportu Clio LegalTrends Report 2024",79%
prawnikow korzysta w swojej pracy w jakims za-
kresie z Al, co stanowi skokowy wzrost z zaledwie 19%
w 2023 roku i oznacza wzrost o ponad 316% w ciggu
jednego roku. Zadna inna technologia w historii branzy
prawniczej nie osiggneta takiego tempa adopcji. Wed+tug
raportu, Clio zmienia sig takze nastawienie odbiorcdw
ustug prawniczych i juz prawie potowa klientéw wola-
taby wspotpracowaé z kancelariami prawnymi korzy-
stajgcymi ze sztucznej inteligencji, co sugeruje, ze po-
strzegajg oni Al jako srodek umozliwiajacy Swiadczenie
lepszych i bardziej wydajnych ustug."

Raport American Bar Association Legal Technology
Survey 2024 potwierdza ten trend. Wyniki tego badania
pokazuja, ze 30% respondentdw korzysta z narzedzi Al
co stanowi znaczny, skokowy wzrost w pordwnaniu
z11% w2023, 12% w 2022 1.i110% w 2021r.To kolejne
potwierdzenie, iz branza prawnicza znajduje sie wtasnie
w momencie przetomu i przejscia z dotychczasowej for-
muty dziatania do $wiadomego i powszechnego wspie-
rania sig technologiami napgdzanymi Al. W 2024 r. 46%
wiekszych firm prawniczych korzystato z narzedzi Al, co
stanowito wzrost o prawie 35%. Kancelarie zatrudnia-
jace od 10 do 49 prawnikdw zwigkszyty wykorzystanie
narzedzi Al o 36%, a kancelarie zatrudniajgce od 2 do
9 prawnikéw zwigkszyty ich wykorzystanie o prawie
38% w pordwnaniu z rokiem poprzednim. Prawnicy
prowadzacy indywidualng praktyke zwigkszyli wyko-
rzystanie tych narzedzi 0 55,5%.% Raport ABA wykazuje

jednocze$nie, ze najwyzszy wskaznik wykorzystania
narzedzi technologicznych opartych na sztucznej in-
teligencji odnotowano w firmach zatrudniajacych
500 lub wigcej prawnikéw (47,8%). Wskazniki adopcji
gwattownie spadajg do 29,5% w przypadku firm za-
trudniajacych od 10 do 49 prawnikdw i nadal spada
w przypadku firm zatrudniajgcych od 2 do 9 prawnikdw
(24,1%) oraz prawnikdw prowadzacych indywidualng
praktyke (17,7%).B

Ta dysproporcja prawdopodobnie odzwierciedla rdz-
nice w dostepie do technologii i zasobdw. Wigksze firmy
czesciej subskrybujg najbardziej rozbudowane praw-
nicze platformy, z ktdérych wiele szybko integruje funk-
cjonalnos¢ Al. Dysponuja tez jednoczesnie adekwatnym
wsparciem IT, infrastrukture szkoleniowa i protokotami
zgodno$ci wspierajgcymi adopcje. W pordwnaniu z nimi,
mniejsze firmy mogg eksplorowaé darmowe lub konsu-
menckie narzedzia Al zamiast platform specjalistycz-
nych, co rodzi powazne ryzyka compliance.

Szczegolnie istotne jest przy tym to, jak czesto praw-
nicy siegajg po narzedzia Al. Dane z raportu Wolters
Kluwer Future Ready Lawyer 2024 wskazujg, ze ,W$rod
ankietowanych prawnikéw 76% pracujacych w dzia-
tach prawnych i 68% w kancelariach twierdzi, ze
korzysta z GenAl przynajmniej raz w tygodniu; od-
powiednio 35% i 33% robi to nawet codziennie""
Ta czestotliwos¢ uzycia pokazuje, ze Al przestata byc
eksperymentem czy ciekawostkg - stata sig inte-
gralnym narzedziem pracy, poréwnywalnym z edy-
torem tekstu czy pocztg elektroniczna. Prawnicy, ktorzy
raz zaczeli korzystac z Al, szybko wtgczajg ja do swojej
codziennej rutyny, co $wiadczy o realnej wartosci, jakg
technologia ta dostarcza.

Wedtug ABA Legal Technology Survey 2024 spo-
$rod wiodacych narzedzi opartych na Al, ktére firmy
juz wdrozyty lub powaznie rozwazajg wdrozenie, trzy
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najczesciej wymieniane platformy to ChatGPT (52,1%b),
Thomson Reuters CoCounsel (26,0%) oraz Lexis+
Al (24,3%). Podkreslenia wymaga, ze ChatGPT byt
zdecydowanym liderem ws$rdd firm kazdej wielkosci,
podczas gdy udziat pozostatych platform zmieniaty sig
w zalezno$ci od wielkosci firmy.®

Optymistyczne dla rozwoju branzy prawniczej
Al s3 tez prognozy samych prawnikéw uwidocz-
nione w badaniu ABA 2024. Badania pokazato bowiem,
ze 45,3% prawnikéw uwaza, ze przetomowy mo-
ment dla Al w branzy prawniczej nadejdzie w ciggu
najblizszych trzech lat. Na nieco dtuzszg perspektywe
czasowg (4-5 lat) wskazywato 16,3% respondentdw,
a 6,4%0 by+o zdania, Ze nastgpi to w ciggu 6-10 lat. Warto
tez zauwazy¢, ze 12,8% respondentéw uznato, ze
sztucznainteligencja ma juz powszechny charakter.

Z takimi przewidywaniami korespondujg tez kon-
kretne plany inwestycyjne. Raport Wolters Kluwer po-
kazat, ze ,ponad potowa kancelarii (58%) i prawie
trzy czwarte dziatow prawnych (73%) planuje
zwigkszy¢ swoje inwestycje w sztucznginteligencje
w ciagu najblizszych trzech lat""

Poza danymi branzowymi i globalnymi, warto tez
z polskiej perspektywy podkresli¢, ze jak pokazujg ba-
dania, sztuczna inteligencja jest juz silnie zakorzeniona
w Polsce, w tym jako narzedzie wykorzystywane zawo-
dowo. Wed+tug badania KPMG Trust, Attitudes and Use
of Artificial Intelligence: A Global Study 2025, przepro-
wadzonego miedzy listopadem 2024 roku a styczniem
2025 roku wsrdd ponad 48 000 osdb z 47 krajéw, w tym
1082 respondentdw z Polski:

- 84% badanych w Polsce zadeklarowato, ze
korzysta ze sztucznej inteligencji w jakiejkolwiek
formie (Srednia $wiatowa: 80%),

- 69% respondentéw z Polski korzysta z Al
regularnie — co najmniej raz na kilka miesigcy
(wigcej niz Srednia globalna 66%, wigcej niz
USA - 62%, Niemcy — 53%, Wegry - 51%)

- 7% pracujacych respondentéw w Polsce sto-
suje rozwigzania oparte na Al w Srodowisku za-
wodowym (Srednia globalna: 73%).”

Dynamicznie rozwija sie wigc w sposdb oczywisty
globalny rynek Al w branzy prawniczej, ktdrego wartosé
wed+tug wspomnianego juz raportu Grand View Research
.Legal Al Market (2025 — 2030", wzro$nie z 1,45 mld USD
w 2024 roku do 3,90 mld USD do 2030 roku (CAGR
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17,3%b). Jeszcze wyzsze prognozy przedstawia Mar-
ketsAndMarkets w raporcie ,Legal Al Software Market
Report 2025", wedtug ktdrego ten rynek moze osiggngc
nawet 10,82 mld USD do 2030 roku przy CAGR 28,3%."®

Rynek przechodzi tez intensywng konsolidacje -
najgtosniejszym wydarzeniem ostatnich miesigcy byto
wspomniane juz przejecie platformy Libra przez Wol-
ters Kluwer za 80 mln EUR w listopadzie 2025 roku. Na
rynku pojawiajg sig réwniez nowi gracze z imponujacym
finansowaniem, jak Harvey Al, tworzgcy duze modele
jezykowe dostosowane do potrzeb prawnych i com-
pliance, ktérego oprogramowanie obstuguje m.in. ana-
lize i sporzadzanie umdw, due dilligence oraz procesy
zwigzane z zapewnieniem zgodnosci z przepisami. Ha-
rvey ma ponad 250 klientdw korporacyjnych w 43 kra-
jach, w tym najwigksze kancelarie prawne na Swiecie.
W lutym 2025 r. firma pozyskata 300 miliondw USD w ra-
mach kolejnej rundy finansowania, w ktérej wyceniono
ja na 3 miliardy dolardw, a potem znalazta sig na liScie
CNBC Disruptor 50.®

Podstawowym globalnie oczekiwaniem jest oczywi-
Scie poprawa efektywnosci pracy i oszczednosé
czasu. Dobrze oddajg to kolejne raporty badawcze
Thomson Reuters Future of Professionals. W edycji
2025 przewiduije sig, Ze uzywajacey Al profesjonalisci
z roznych branz, zaoszczedza 5 godzin tygodniowo
(w poréwnaniu do 4 godzin przewidywanych w raporcie
z 2024 1), co przetozy sie na 240 godzin w ciggu roku.2°
Wedtug ogdlnych ustaler badania, odblokuje to $rednio
19 000 USD rocznej wartosci na osobe. Te liczby mogg
wydawacé sie skromne, ale w skali roku 5 godzin tygo-
dniowo to 250 godzin — ponad 6 tygodni pracy. Dla praw-
nika rozliczajacego sig stawka 500 PLN/h to 125 000 PLN
dodatkowej wartosci rocznie. Dla kancelarii zatrud-
niajacej 10 prawnikow to 1,25 mln PLN. Wedtug
Thomson Reuters, 0szczednos¢ czasu ma tez z czasem
wrosngc z prognozowanych obecnie 4-5 godzin w tygo-
dniu do 12 godzin tygodniowo w 2029 r.?' W skali roku
oznacza to zatem ok. 600 godzin, czyli 15 tygodni pracy,
niemal 4 miesigce. Jesli te prognozy sie sprawdzg, Al
fundamentalnie zmieni ekonomike branzy prawnicze;.
W obszarze produktywnesci, najbardziej spekta-
kularne wyniki Al osigga w sprawach masowych i po-
wtarzalnych. Badania Harvard Law School z 2025 roku
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dokumentujg przypadki, gdzie system do automatycz-
nego odpowiadania na pozwy skraca czas pracy z 16
godzin do zaledwie 3-4 minut — wzrost wydajnosci
przekraczajgcy 100x.22 Dla kancelarii obstugujgcych setki
czy tysigce podobnych spraw rocznie, Al moze oznaczaé
réznice miedzy rentownoscig a strata. Kancelaria, ktora
nie wdrozy Al w sprawach masowych, bedzie miata trud-
nosci z konkurowaniem z tymi, ktére to zrobig. Dobry
przyktadem mogg by¢ tu takze transakcje M&A, gdzie tra-
dycyjnie zespoty prawnikéw spedzaty tygodnie na prze-
gladzie tysiecy dokumentdw, Al moze natomiast np.:

przeanalizowac 1000 dokumentdw w ciggu go-
dzin zamiast dni,

automatycznie identyfikowac ryzyka,
generowaé raporty z kluczowymi problemami,
poréwnywaé dokumenty z wzorcami i standar-
dami rynkowymi.

W wymiarze jakesciowym, spodziewane jest, ze Al
pomoze réwniez redukowaé btedy ludzkie, poprzez
automatyczne sprawdzanie spdjnosci dokumentdw,
wykrywanie brakujgcych klauzul, identyfikowanie nie-
spéjnosci terminologicznych czy tez dokonywanie we-
ryfikacji zgodnosci z aktualnymi przepisami. Badania po-
kazujg, ze Al osigga poziom doktadnosci w przegladzie
umadw porédwnywalny lub wyzszy niz przecigtny prawnik.
Co wiecej, Al nie meczy sie, nie traci koncentracji i nie
popetnia btedéw wynikajgcych z pospiechu. Al zdolna
by¢ ma przy tym do standaryzowania jakosci, pole-
gajacej na zapewnieniu, aby wszystkie dokumenty byty
zgodne z wzorcami kancelarii, postugiwaty sie spgjna
terminologig i byty zgodne z wymogami formalnymi.

W przeciwiedstwie do ludzi, Al pracuje tez bez
przerwy. Ma wigc np. mozliwos¢ pracy nad pilnymi
sprawami w nocy, obstugi klientdw w réznych strefach
czasowych, nie ma przestojéw zwigzanych z urlopami
czy chorobami, a na rutynowe zapytania moze odpo-
wiadac zawsze i natychmiast.

Wsrdd gtéwnych obaw prawnikdw na $wiecie dominuje
kwestia doktadnosci Al, taczona z ryzykiem halucynaciji.
Potwierdzajg to kolejne badania ABA Legal Technology
Survey. Doktadnosé technologii Al zostata uznana
za najwazniejszy problem przez 75% respondentdw

w badaniu z 2024 r.,, co stanowito znaczny wzrost w po-
réwnaniu z 58% w 2023 r. W pierwszej tréjce pro-
bleméw uplasowata sig tez kwestia niezawodnosci
technologii (56% w 2024 r. — wzrost z 48% w 2023 r)
oraz obawy dotyczace prywatnosci i bezpieczenistwa
danych (47%, wzrost z 45%).2 Co ciekawe, obawy
rosng wraz z adopcjg — to paradoks, ale logiczny. Im
wiecej prawnikdw korzysta z Al, tym wigcej z nich do-
$wiadcza jej ograniczer i problemdw. To znak dojrze-
wania rynku, a nie motyw do rezygnacji z technologii.

Co do halucynacjiAl, rozumianych jako generowanie
nieprawdziwych informacji podawanych jako fakty, to
stanowig one szczegdlne zagrozenie w branzy praw-
niczej. Gtosne i szeroko komentowane w amerykan-
skich mediach byty przypadki obejmujgce np. uzywanie
w tresci pism procesowych cytatdw z nieistniejgcych
orzeczen sgdowych. Stanowity ona dowdd, ze halucy-
nacje Al nie sg teoretycznym ryzykiem, lecz realnym
zagrozeniem, ktére moze prowadzi¢ do sankcji dyscy-
plinarnych, kar finansowych i szkdd reputacyjnych. Dla-
tego tak wazna jest zasada human-in-the-loop - kazdy
wynik Al musi by¢ zweryfikowany przez prawnika.

Wsrad ryzyk nalezy tez z pewnos$cig wskazac, po-
twierdzang polskimi i zagranicznymi badaniami, silng
pokuse korzystania przez prawnikéw z ogdlnie do-
stepnych narzedzi Al bez uwzglednienia kwestii
poufnosci. Przyktadem ztych praktyk moze by¢ np. ko-
rzystanie z ogélnych i konsumenckich rozwigzan Al udo-
stepnianych w sieci bez petnej anonimizacji promptdw
i wprowadzanie danych klientéw do darmowych mo-
deli Al. W przypadku Polski i Unii Europejskiej trzeba
podkreslié, ze m.in.:

nie oferujg one umoéw DPA (Data Processing
Agreement),

moga wykorzystywa¢ wprowadzone dane do
treningu modeli,

nie gwarantujg rezydencji danych w Europej-
skim Obszarze Gospodarczym albo stosowania
klauzul SCC# lub ram ochrony danych UE-USA%
nie spetniaja wymogow RODO dla przetwarzania
danych osobowych.

Korzystanie z niezabezpieczonych narzedzi Al moze
natomiast prowadzi¢ do:

naruszenia tajemnicy zawodowej — ujawnienie
poufnych informacii klientéw podmiotom trzecim,
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naruszenia RODO - kary do 20 mln EUR lub 4%
obrotu,

naruszenie Al ACT — kary do 35 mln EUR lub do
7% obrotu,

odpowiedzialnosci dyscyplinarnej — sankcje sa-
morzadu zawodoweqgo,

szkdd reputacyjnych — utrata zaufania klientow,
negatywny PR,

odpowiedzialnosci cywilnej — odszkodowania
dla poszkodowanych klientdw.

Wyzej opisana pokusa przektada sig tez na realny
trend ryzyka okreslany mianem ,shadow Al’, nale-
zacy globalnie do gtéwnych wyzwari bezpieczeristwa.
Shadow Al, to nieautoryzowane korzystanie z na-
rzedzi Al bez wiedzy i zgody pracodawcy, ale takze bez
przestrzegania zasad i przepiséw wyznaczonych m.in.
przez przepisy RODO i Al ACT. Skale zjawiska uwidocz-
nity badania przeprowadzone wsrdd 1000 amerykan-
skich prawnikéw z kancelarii prawnych, wewnegtrznych
dziatdw prawnych, niezaleznych praktykdw i zespotdw
sektora publicznego, przez Deepl zatozong przez Polaka
wiodacg w globalnej skali firme zajmujacg sie wykorzy-
stywaniem sztucznej inteligencji w celach jezykowych,
przede wszystkim do zaawansowanych ttumaczen. Wy-
niki wykazaty, ze:

96% prawnikéw korzysta z narzedzi opartych
na sztucznej inteligencji, a prawie potowa (47%b)
twierdzi, ze jest ona niezbedna w ich codzienne;j
pracy;

jednoczesnie, pomimo powszechnego stoso-
wania sztucznej inteligencji, zdecydowana
wiekszo$é (71%) prawnikow przyznaje, ze
korzysta z Al bez formalnej zgody, a 35%
robi to czesto;

jako przyczyne respondenci podajg przede
wszystkim: presje na szybsze dostarczanie wy-
nikow (35%b), niewystarczajaca funkcjonalnosé
zatwierdzonych narzedzi (32%b) oraz zalecenia
przetozonych i bardziej doswiadczonych wspét-
pracownikow (30%).

38% respondentdw zgtasza nieautoryzowane
wykorzystanie tej technologii do ttumaczen
prawnych.?

Warto przy tym zauwazyé, ze wedtug raportu ,IBM
Cost of a Data Breach 2025, naruszenia zwigzane
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z shadow Al kosztujg organizacje srednio o 670.000
USD wigcej niz standardowe incydenty. Wsrod bada-
nych organizacji, 20% stwierdzito zas, ze doswiad-
czyto naruszenia bezpieczenstwa spowodowanego in-
cydentami zwigzanymi z shadow Al, ktére spowodowaty
réwniez ujawnienie wigkszej ilosci danych osobowych
(65%b) i danych dotyczacych wtasnosci intelektualnej
(40%).77 Z perspektywy Polski i Europy prowadzi to
natomiast wprost np. do ryzyk zwigzanych z karami za
naruszenia RODO.

Rynek narzedzi Al dla prawnikdw ewoluuje w kierunku
segmentacji — z jednej strony globalne platformy ofe-
rujgce zaawansowane funkcjonalnosci przeznaczone
przede wszystkim dla migdzynarodowych kancelarii,
z drugiej — lokalni dostawcy, budujgcy rozwigzania
tatwo dostepne na bazie subskrypcji, nie wymagajgce
naktadéw na infrastrukturg, gtgboko zintegrowane
z krajowym systemem prawnym, jezykiem i specyfika
praktyki.Ta druga $ciezka wydaje sie szczegdlnie istotna
dla polskich kancelarii, szczegélnie matych i $rednich,
ktére potrzebujg nie tylko narzedzia do analizy tekstu,
ale partnera technologicznego rozumiejacego spe-
cyfike polskiego systemu prawnego, postepowan sa-
dowych czy kontekst orzecznictwa krajowych sgdéw,
a wszystko to w ramach ich mozliwosci finansowych.

Uwaga metodologiczna

Przedstawione w niniejszym dziale opisy systemow i na-
rzedzi maja charakter pogladowy, faktograficzny i nie sta-
nowig rekomendacji ani oceny jakosci poszczegdlnych
rozwigzan. Wybdr systemu Al powinien by¢ poprze-
dzony indywidualng analizg potrzeb kancelarii, testami
pilotazowymi oraz oceng zgodnosci z wewngtrznymi
politykami bezpieczenstwa i wymogami regulacyjnymi.
Fundacja SET nie przeprowadzita testéw pordwnaw-
czych opisywanych platform. Informacje zostaty ze-
brane na podstawie publicznie dostepnych materiatdw
producentéw oraz analizy desk research przeprowa-
dzonej w okresie listopad 2025 — styczen 2026.

ChatGPT (OpenAl) pozostaje najpopularniejszym narze-
dziem Alws$rdd prawnikdw na Swiecie, gtéwnie ze wzgledu
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na uniwersalno$cé zastosowan, niski prdg wejscia (wersja
darmowa dostepna dla kazdego) oraz intuicyjny interfejs.
Jego dominacja wynika z dostepnosci i elastycznosci,
cho¢ brak specjalizacji prawniczej oraz obawy o bezpie-
czeristwo danych ograniczajg jego zastosowanie w pro-
fesjonalnych srodowiskach kancelaryjnych.

Thomson Reuters CoCounsel to profesjonalny
asystent Al zaprojektowany dla sektora prawniczego,
integrujgcy tresci i technologie Thomson Reuters (eko-
system Westlaw) w jednym $rodowisku pracy opartym
na GenAl. Platforma umozliwia delegowanie zaréwno ru-
tynowych, jak i ztozonych zadan - od przeszukiwania baz
wiedzy i prowadzenia badar prawniczych, przez analize,
poréwnywanie i streszczanie obszernych dokumentdw
oraz ekstrakcje danych z umdw, po tworzenie osi czasu
spraw czy wsparcie w przygotowaniu pism i korespon-
dencji. CoCounsel tgczy kilka wiodacych modeli jezy-
kowych z w+tasnymi zbiorami danych i mechanizmami
generacji wspomaganej wyszukiwaniem (RAG), zapew-
niajgc wysoka jako$¢ odpowiedzi i zgodno$é z wymaga-
niami bezpieczenstwa w srodowiskach regulowanych.

Harvey Al jest wyspecjalizowanym systemem gene-
ratywnej sztucznej inteligencji opracowanym z myslg
0 obstudze ztozonych proceséw w kancelariach praw-
nych oraz dziatach prawnych przedsighiorstw. Rdze-
niem rozwigzania sg dostosowywane duze modele
jezykowe, trenowane na materiatach prawniczych
i konfiguracjach specyficznych dla danej organizacji.
System automatyzuje przeglad i analize umdw, przygo-
towywanie szkicdw pism, badania prawne (legal rese-
arch), tworzenie podsumowari i ekstrakcje kluczowych
klauzul z obszernych korpuséw dokumentdw. Harvey
jest projektowany pod wdrozenia w duzych, migdzy-
narodowych kancelariach typu enterprise, oferuje
zaawansowane funkcjonalnosci w gtdwnych jurysdyk-
cjach anglosaskich, ale pozostaje bez specyficznej lo-
kalizacji na rynek polski.

Lexis+ Al (LexisNexis) to generatywna Al zinte-
growana w ekosystemie LexisNexis, petnigca role legal
Al assistant do badaid prawnych, sporzadzania pism
oraz analizy dokumentéw. System +aczy interaktywny,
konwersacyjny interfejs z zasobami LexisNexis i me-
chanizmami generacji wspomaganej wyszukiwaniem,
umozliwiajgc zadawanie pytan prawniczych w jezyku
naturalnym, otrzymywanie odpowiedzi z podpigtymi

cytowaniami, tworzenie szkicdw pism, streszczen
spraw i analiz na podstawie wgranych dokumentéw.
Lexis+ Al wykorzystuje podejscie multi-modelowe oraz
rozbudowane narzedzia i graf wiedzy do ograniczania
halucynacji i poprawy trafnosci wynikdw.

Libra Al Assistant to nowoczesna platforma wspie-
rajgca prace prawnikdw w zakresie researchu praw-
nego, tworzenia i analizy dokumentdw oraz przygo-
towywania argumentacji prawnej, napedzana duzymi
modelami jezykowymi (LLM). Jak juz wspomniano, w li-
stopadzie 2025 roku Wolters Kluwer Legal & Regulatory
podpisat umowe przejecia Libra Technology GmbH za
90 mln EUR, co wskazuje na strategiczne znaczenie tego
rozwigzania dla rynku europejskiego. Platforma jest
dostepna takze w Polsce i zostanie zintegrowana z tre-
Sciami i ofertg Wolters Kluwer.

Legora to sztokholmski startup tworzacy narze-
dzia Al dla kancelarii prawnych, pozycjonujacy sie jako
.collaborative Al" dla prawnikdw — Srodowisko pracy
oparte na generatywnej Al, ktére wtgcza sig w co-
dzienny obieg dokumentdw i wymiany z klientem. Le-
gora to przestrzer robocza Al zbudowana dla nowocze-
snych zespotdéw prawnych, usprawniajgca research,
drafting oraz przeglad dokumentdw poprzez integracje
z Microsoft Word, Outlook i SharePoint. Rozwigzanie
jest juz obecne w Polsce.

Clio to globalna platforma zarzadzania praktyka
prawniczg (legal practice management), ktéra w ostat-
nich latach wzbogacita swojg oferte o funkcje Al
wspierajgce automatyzacje proceséw kancelaryjnych,
zarzadzanie czasem, fakturowanie oraz komunikacje
z klientami. System koncentruje sig na optymalizacji
operacyjnej kancelarii, tgczac zarzadzanie sprawami
z narzedziami Al do analizy produktywnosci i predykcji
obcigzenia praca. Clio jest szczegdlnie popularne
w Ameryce Pdtnocnej jako rozwiazanie typu all-in-one
dla matych i $rednich kancelarii.

Beck-Noxtua (Legalis Al) to innowacyjna prze-
strzen robocza Al (Legal Al Workspace) opracowana
przez C.H.Beck we wspotpracy z Noxtua, zintegrowana
z Systemem Informacji Prawnej Legalis. Wed+tug dekla-
racji, system zapewnia niezawodne i efektywne badania
prawne, analize dokumentdw i drafting pism proce-
sowych, opinii i uméw, w oparciu o Zrddta z systemu
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Legalis. Platforma oferuje funkcje semantycznego prze-
szukiwania w jezyku naturalnym, automatyczne two-
rzenie podsumowan i wyodrebnianie kluczowych frag-
mentdw z uzasadnien, analize tresci z bezpo$rednim
odestaniem do powigzanych aktéw prawnych, orzeczer
i opracowan doktrynalnych oraz Matrix Analysis umozLi-
wiajacg jednoczesne poréwnywanie wielu dokumentow.
Beck-Noxtua zostat zbudowany na bezpiecznej infra-
strukturze kontrolowanej przez UE, jest w petni zgodny
z RODO i respektuje wymogi dotyczace tajemnicy zawo-
dowe;j.

LEX Expert Al (Wolters Kluwer) to czat oparty
na sztucznej inteligencji, zaprojektowany specjalnie
dla prawnikdw i specjalistéw pracujacych z polskim
prawem, ktdry btyskawicznie analizuje zagadnienia
prawne i dostarcza precyzyjne odpowiedzi, 3czac
potencjat Al z unikalnymi, autorskimi zasobami LEX.
Narzedzie dziata na bazie aktéw prawnych, orzeczer
oraz eksperckich tresci LEX, takich jak komentarze i au-
torskie publikacje. System umozliwia zadawanie pytan
w jezyku naturalnym, otrzymywanie syntetycznych
odpowiedzi merytorycznych oraz réwnoczesne wska-
zanie dokumentdw Zrddtowych z bazy LEX (akty prawne,
orzecznictwo, komentarze, procedury, Q&A), na ktérych
odpowiedz zostata oparta. LEX Expert Al dziata w za-
mknigtym ekosystemie z serwerami na terenie UE, gwa-
rantujgc zgodnosé z RODO i certyfikat SOC 2.

Gaius-Lex to polska platforma Al zaprojektowana
jako asystent do przeszukiwania orzecznictwa oraz
analizy dokumentéw z uwzglednieniem realiéw krajo-
wego rynku prawnego. System oferuje dostep do ponad
2 milionéw dokumentéw sgdowych i interpretacji po-
datkowych, umozliwiajgc btyskawiczne przeszukiwanie
baz danych i znajdowanie orzeczeri pasujgcych do stanu
faktycznego danej sprawy. Platforma koncentruje sig
na polskim prawie i orzecznictwie, oferujgc funkcje
automatycznej analizy umdw, wykrywania ryzykow-
nych klauzul (w tym klauzul abuzywnych), wskazywania
brakujacych postanowien oraz wyszukiwania i podpo-
wiadania orzeczen wspierajgcych dang argumentacje.
System wykorzystuje lokalne, lekkie modele jezykowe
(sLLM) zamiast tradycyjnych, duzych modeli jezyko-
wych, zapewniajac zgodno$¢ z wymogami poufnosci
i ochrony danych w kancelariach.
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LexAl (Lex Secure) to polski system Al wyspecjali-
zowany w polskim prawie, oferujgcy model wirtualnego
prawnika dla uzytkownikdw indywidualnych i kancelarii.
System wykorzystuje catg wiedze, jakg kancelaria Lex
Secure zgromadzita przez ostatnie 14 lat, a takze Zrédta
prawa i orzecznictwo. Wszystkie dane sg zgromadzone
na wtasnych serwerach. Unikalng cechg platformy jest
mozliwos¢ natychmiastowej weryfikacji odpowiedzi Al
przez prawnika z sieci LEX Partneréw — obecnie wspot-
pracuje z 72 kancelariami, ktdre w czasie rzeczywistym
sg w stanie odpowiedzie¢ na pytania. System zostat
zbudowany w oparciu wytacznie o polskg infrastrukture
i mysl technicznag, zapewniajac niezaleznos¢ od global-
nych dostawcdow Al. LexAl oferuje trzyetapowy model
opinii prawnych: odpowiedZ Al, potwierdzenie przez
prawnika oraz petna opinia prawna, wszystkie objete
ubezpieczeniem OC kancelarii.

Omnilexia to polska platforma Al zaprojektowana
jako kompleksowy system informacji prawnej, ktéry
tgczy precyzyjne wyszukiwanie dokumentdw praw-
nych z dedykowang przestrzenig do tworzenia wta-
snych pism. System wykorzystuje zaawansowang se-
mantyczng wyszukiwarke wspierang przez Al, ktdra
przewyzsza tradycyjne metody oparte na stowach
kluczowych i prezentuje bardziej precyzyjne i dopaso-
wane wyniki. Omnilexia automatycznie dzieli zapytanie
na problemy prawne i stany faktyczne, sugeruje stowa
kluczowe i przeszukuje bazy dokumentdw z codziennie
aktualizowanych Zrddet przepisow i orzecznictwa. Plat-
forma oferuje funkcje wspdtpracy zespotowej, umoz-
liwiajac dzielenie sig sprawami, wspdlng analize doku-
mentdw oraz tworzenie pism prawnych bezposrednio
w dedykowanym edytorze. System zapewnia petna
kontrole uzytkownika na kazdym etapie procesu — od
wyszukiwania i analizy po tworzenie dokumentu, gwa-
rantujac 100% zgodno$¢ wynikdw ze zrodtem.

LOGIT Flow to polska platforma Al dla sektora praw-
niczego, ale takze administracji publicznej i biznesu,
zaprojektowana jako kompleksowy ekosystem narzedzi
i funkeji wspierajgcy prace z dokumentami dla kance-
larii i dziatéw prawnych w realiach krajowego systemu
prawa. System zostat zbudowany wokad+ specyfiki pol-
skiego jezyka prawniczego oraz krajowych i unijnych
wymogdw regulacyjnych. Platforma oferuje modut pro-
fesjonalnego draftingu umozliwiajgcy generowanie fi-
nalnych projektéw wszystkich typdw pism procesowych
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i pozaprocesowych, rozbudowany modut analizy do-
kumentéw i umdw z funkcjami wykrywania klauzul ry-
zykownych oraz poréwnywania wersji dokumentdw,
a takze warstwe badan prawnych zorientowana na pol-
skie Zréd+ta — orzecznictwo sgddw powszechnych, Sadu
Najwyzszego, NSA i Trybunatu Konstytucyjnego oraz

akty normatywne. Platforma zostata zaprojektowana
w modelu ,privacy-by-design’, z rezydencjg danych
w infrastrukturze spetniajgcej wymogi RODO i Al Act,
szyfrowaniem danych oraz zasadg, ze dane klientdw nie
sg wykorzystywane do trenowania modeli.
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4. Al w wytycznych Krajowej
Izby Radcdw Prawnych

aréwno prezentowane w raporcie wyniki badan
witasnych dotyczacych krajowego sektora ustug
prawnych, jak tez dane i raporty o charakterze
globalnym pokazujg, ze rynek prawniczy znajduje sig
w fazie intensywnej eksploraciji i wczesnej adopcji roz-
wiazan opartych na sztucznej inteligencji. Faktycznemu
wykorzystywaniu narzedzi opartych na Al towarzyszag
obawy dotyczace poufnosci, odpowiedzialnosci zawo-
dowej, jakosci wynikéw oraz zgodnosci z regulacjami.
Ten obraz bardzo dobrze koresponduje z kierunkiem
i akcentami dokumentu ,Al w pracy radcy prawnego. Re-
komendacje dotyczace korzystania przez radcow praw-
nych z narzedzi opartych na sztucznej inteligencji” wy-
danego w maju 2025 roku przez Krajowa Izbe Radcow
Prawnych?®, a w szczegdlnosci z zawartym z nimi kata-
logiem 22 szczegdtowych wytycznych. Zostaty one lo-
gicznie podzielone na trzy bloki odnoszace sig do:

przygotowania do korzystania z narzedzi Al (re-
komendacje 1-11),

wdrazania narzedzi Al (rekomendacje 12-19) oraz
korzystania z narzedzi Al i zarzadzania nimi w or-
ganizacji (rekomendacje 20-22).

Pierwszy blok rekomendacji (od 1do 11) koncentruje sie
na $wiadomym, celowym i odpowiedzialnym wy-
borze narzedzi Al jeszcze przed ich wdrozeniem. KIRP
jednoznacznie wskazuje, ze punktem wyjscia powinno
byc ustalenie, w jakich celach radca prawny bedzie
wykorzystywat narzedzie Al - czy ma to by¢ ogdlne
wsparcie, czy rozwigzania wyspecjalizowane (np. do
analizy spraw, projektowania umow, komunikacji). Ma
to znaczenie zardéwno dla doboru technologii, jak i dla
oceny zgodnosci z regulacjami oraz kosztdw.
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Kolejnym krokiem jest ustalenie, jakie informacje
wykorzystuje narzedzie Al, jaka jest ich jakos¢,
jak sa przetwarzane oraz jak dziata samo narze-
dzie (np. czy jest to rozwigzanie chmurowe, czy sto-
suje filtrowanie tresci, gdzie zlokalizowany jest model).
Szczegélny nacisk potozono na zrozumienie mechani-
zmow ,groundingu” (czy Al osadza, "uziemia" odpowiedzi
w faktach, sprawdzajac je w zewnetrznych bazach da-
nych) i Zrodet danych.

Nastepnie rekomendacje obejmuja:

- weryfikacje, czy i w jaki sposob zapew-
niana jest poufnosé zawartosci wejsciowej
i wyjsciowej (w tym tajemnicy zawo-
dowej) w umowie z dostawcg narzedzia Al,
w tym kwestie wtasnosci danych, zobowigzan
poufno$ci oraz ewentualnego przechowywania
tresci do celdw weryfikacyjnych,

- oceng narzedzia Al pod katem RODO, w tym
konieczno$¢ zawarcia lub dostosowania umoéw
powierzenia, modyfikacji klauzul informacyj-
nych, oceny transferdw danych poza EOG oraz -
w razie potrzeby — przeprowadzenia DPIA,

- ustalenie, jakie srodki bezpieczenstwa na-
lezy wdrozyé, stosowac lub skonfigurowac,
z uwzglednieniem obowigzku zachowania tajem-
nicy zawodowej oraz wymogdw technicznych
i organizacyjnych.

W tym bloku mieszczg sie rdwniez rekomendacje
dotyczace:

analizy warunkéw umownych z dostawcg (w tym
roli stron w przetwarzaniu danych),

weryfikacji zobowigzan dostawcy do obrony
przed roszczeniami 0sob trzecich,
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rozwazenia fine-tuningu modeli oraz przygoto-
wania do tego procesu.

Catosc tej grupy rekomendacji ma na celu przenie-
sienie decyzji o Al z poziomu ,.eksperymentu techno-
logicznego” na poziom Swiadomej decyzji zawodowej,
osadzonej w realiach odpowiedzialnosci radcy prawnego.

Drugi blok (rekomendacje 12-19) dotyczy etapu, ktdry
jest obecnie kluczowy dla duzej czgsci rynku, czyli prak-
tycznego wdrazania Al w kancelariach. KIRP wskazuje tu
na koniecznosc:

- weryfikacjiuméwz klientami pod katem ograni-
czen lub zasad korzystania z narzedzi Al, w tym
zakazow, obowigzkéw informacyjnych czy zasad
odpowiedzialnosci za btedy generowane przez Al,

- ustalenia, w jakich przypadkach nalezy infor-
mowac klienta o korzystaniu z narzedzi Al,
zgodnie z obowigzkami informacyjnymi wynika-
jacymi z przepisdw,

- wdrozenia wewnetrznych instruke;ji dla per-
sonelu, regulujgcych zasady korzystania z Al.

Rekomendacje w tej czesci obejmujg réwniez kwestie:

dostosowania polityk wewnetrznych,

okreslenia rél i odpowiedzialno$ci w organizacji,
zapewnienia zgodnosci z regulacjami sektoro-
wymi (w tym Akt o Al),

przygotowania proceséw organizacyjnych to-
warzyszacych wdrozeniu.

W tym sensie dokument KIRP bardzo wyraznie prze-
suwa akcent z ,czy korzystac z Al" na ,jak wdrazaé Al
w sposob zgodny z etyka zawodowa i prawem’, co
silnie koresponduje z wynikami naszego badania.

Trzeci blok rekomendacji (rekomendacje 20-22)
dotyczy etapu dojrzatego korzystania z Al i ma cha-
rakter systemowy oraz zarzadczy.

Rekomendacja nr 20 dotyczy organizowania re-
gularnych wewnetrznych szkolern dotyczacych

korzystania z narzedzi Al - zaréwno w celu utrwalania
dobrych praktyk, jak i prezentacji nowych funkcjonal-
nosci oraz rozwoju kompetencji mtodszych prawnikéw
i aplikantow. Rekomendacja nr 21 odnosi sig do two-
rzenia i zarzgdzania wewnetrzng baza wiedzy (know-
ledge management), obejmujgca dokumentacje, analizy,
doswiadczenia, biblioteke promptéw czy agentéw Al
Celem jest przyspieszenie procesdw, zachowanie wiedzy
W organizacji i poprawa wspotpracy. Rekomendacja
nr 22 dotyczy zarzadzania incydentami zwigzanymi
z Al oraz podejmowania dziatan zapobiegawczych,
w tym wdrozenia procedur raportowania, reagowania
i dziatann naprawczych, zgodnie z wymogami regulacyj-
nymi (m.in. Akt o Al, RODO, NIS2, DORA).

Uzupetnieniem tych rekomendacji jest silny nacisk na:

- regularng oceng stosowanych narzedzi Al
oraz oferty rynkowej,

- regularng weryfikacje i aktualizacje we-
wnetrznych wytyeznych (Al compliance),
wyznaczanie 0sdb odpowiedzialnych za te pro-
cesy w wiekszych organizacjach.

Zestawienie wynikdw badan z rekomendacjami KIRP
prowadzi do nastepujgcych konkluzji:

- rosnaca adopcja i gotowos¢ do wdrozen, ktorg
pokazujg dane empiryczne, znajduje bezposrednie
odzwierciedlenie w tym, ze KIRP koncentruje sig
nie na zakazach, lecz na ramach bezpiecznego,
odpowiedzialnego korzystania z Al,

- obecne w srodowisku prawniczym oceny
i obawy znajduja odzwierciedlenie w reko-
mendacjach KIRP: poufnos$¢, RODO, umowy,
bezpieczenstwo, informowanie klientow,

- KIRP dostrzega potrzebe edukacji, wsparcia
wdrozeniowego i jasnych standardéw, co znaj-
duje swoje normatywne umocowanie w rekomen-
dacjach dotyczacych szkolen, polityk wewnetrz-
nych, knowledge management i Al compliance.

W praktyce oznacza to, ze dokument KIRP moze
by¢ traktowany nie jako zhiér abstrakcyjnych zalecen,
lecz jako operacyjna mapa drogowa dla kancelarii,
ktére — zgodnie z wynikami badania — realnie wchodzg
w faze wdrazania Al.
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5. Wnioski | rekomendacje

rzeprowadzone badanie oraz analiza globalnych

trenddw, requlacji i praktyk rynkowych prowadzg

do wniosku, iz sztuczna inteligencja nie jest juz
opcjg przysztosci, lecz realnym czynnikiem struk-
turalnej zmiany rynku ustug prawniczych, takze
w Polsce. Transformacja ta ma charakter ewolucyjny
i systemowy — obejmuje sposdb organizacji pracy,
strukture kompetencji, modele biznesowe kancelarii
oraz relacje z klientami.

1. Rynek znajduje sie w fazie przejSciowej
miedzy eksperymentem a normalizacja Al.
52,5% respondentdw juz korzysta z Al lub jest
w trakcie wdrazania, a kolejne 32,5% dekla-
ruje gotowos$é do testdw lub planuje wdrozenie
w ciggu 12 miesiecy. Oznacza to, ze 85% rynku
znajduje sie w orbicie Al. Brak adopc;ji staje sig
postawg mniejszosciowa.

2. Adopcja Al ma charakter zadaniowy, a nie
substytucyjny. Prawnicy wdrazajg Al przede
wszystkim w obszarach: researchu prawnego,
analizy dokumentdw, automatyzacji tworzenia
pism, ttumaczen, czy przegladu umdw. Jedno-
czesnie wyraznie odrzucajg delegowanie decyzji
strategicznych i odpowiedzialnosci zawodowe;j
na algorytmy. Al jest traktowana jako narze-
dzie wsparcia, nie zastgpstwa.

3. Najwigksza barierg nie jest technologia, lecz
zaufanie. Gtdwne obawy dotyczg bezpieczen-
stwa danych, poufnosci, odpowiedzialnosci i ja-
kosci wynikéw. Koszt oraz opdr zespotéw majg
znaczenie drugorzedne. Oznacza to, ze kluczem
do adopc;ji jest bezpieczny model wdrozenia.

4. Rynek mysli systemowo, ale dziata punk-
towo. Z jednej strony respondenci oczekujg
zintegrowanych platform i kompleksowych roz-
wigzan, z drugiej — korzystajg gtownie z narzedzi
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ogdlnodostepnych i rozproszonych. To pokazuje
luke migdzy Swiadomoscia strategiczng a doj-
rzato$cig wdrozeniowa.

Postawy wobec przysztosci sg umiarko-
wanie optymistyczne.Wigkszos¢é prawnikdw
spodziewa sig pozytywnego lub umiarkowanie
pozytywnego wptywu Al na branze prawnicza.
Jednoczesnie nisko oceniany jest wptyw Al na
rynek pracy w sensie eliminacji zawodu. Domi-
nuje wizja zmiany profilu kompetencji, a nie
zaniku profesiji.

Opracowanie i upowszechnienie praktycz-
nych standardow korzystania z Al, z naci-
skiem na:

ochrone tajemnicy zawodowej,

odpowiedzialno$¢ za tre$¢ porad,
obowigzek weryfikacji wynikdw Al,
transparentno$é wobec klientdw.

Wiaczenie Al do programdéw doskonalenia
zawodowego — nie jako ciekawostki techno-
logicznej, lecz jako elementu warsztatu pracy
prawnika.

Tworzenie bezpiecznych piaskownic regula-
cyjnych (regulatory sandbox) dla testowania
rozwigzan Al w praktyce prawniczej.

Przyjecie formalnej polityki korzystania z Al
(Al policy), obejmujace;j:
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zasady wprowadzania danych,
zakres dopuszczalnych zastosowan,
procedury weryfikacji wynikdw,
odpowiedzialno$é uzytkownikdw.

Przejscie od narzedzi ad hoc do rozwiagzan
systemowych - integracja Al z obiegiem doku-
mentow, bazg wiedzy i workflow kancelarii.
Inwestowanie w kompetencje, nie tylko w li-
cencje — szkolenia, warsztaty, wewnetrzne
standardy pracy z Al.

Mapowanie proceséow przed wdrozeniem
technologii — automatyzowac nalezy procesy,
anie chaos.

Projektowanie rozwigzan ,compliance by
design” — bezpieczeristwo, audytowalno$é, lo-
kalnosé danych, zgodnos$é z polskim prawem.
Budowanie rozwigzan domenowych, a nie
ogolnych — prawnicy nie oczekujg ,sztuczne;
inteligenc;ji’, lecz ,inteligencji prawniczej”.
Integracja, nie fragmentacja — rynek wyraznie
preferuje platformy nad zestaw narzedzi.

Zmiana narracji z ,czy Al zastgpi prawnika” na ,jak
Al zmieni prace prawnika” Badanie pokazuje, ze Sro-
dowisko prawnicze jest gotowe na automatyzacje pracy,
ale nie na automatyzacje odpowiedzialnosci.

Najwazniejszym wnioskiem ptyngcym z badania jest to,
ze polski rynek prawniczy znajduje si¢ doktadnie
w punkcie zwrotnym: pomigdzy ostrozng adopcjg
a systemowa integracjg sztucznej inteligencji. Kierunek
jest jednoznaczny, tempo — zrdznicowane, a warunki —
wcigz niedookreslone.

To moment, w ktérym:

brak decyzji staje sie decyzja,

improwizacja staje sie ryzykiem,

a Swiadome wdrozenie staje sig Zrddtem
przewagi.
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0 autorach

Doktor nauk prawnych, putkownik w st. spoczynku,
menadzer specjalizujgca sig w obszarze zarzadzania
i nowych technologii. Absolwentka Wydziatu Prawa, Ad-
ministracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego,
a takze szeregu studiow podyplomowych: prawa karnego
gospodarczego, prawa i gospodarki Unii Europejskiej, za-
rzgdzania w administracji publicznej (w IESE), cyberbez-
pieczenstwa oraz zarzadzania projektami sztucznej in-
teligencji. Na Wydziale Cybernetyki Wojskowej Akademii
Technicznej w Warszawie uzyskata tytut MBA w zakresie
zarzadzania cyberbezpieczeristwem.

Przez ponad dwie dekady zwigzana z polskg Policja,
gdzie petnita m. in. funkcje Zastepcy Komendanta Powia-
towego ds. Kryminalnych oraz Naczelnika Wydziatu Ko-
ordynacji Poszukiwan Miedzynarodowych w Komendzie
Gtdwnej Policji, odpowiadajgc za rozwdj Krajowego Biura
SIRENE, nadzér nad poszukiwaniami migdzynarodowymi
kanatem SISiInterpolu orazimplementacje Systemu Infor-
macyjnego Schengeni Wizowego Systemu Informacyjnego
Il generacii. Byta Wiceprzewodniczacg Grupy Roboczej ds.
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Schengen, w trakcie pierwszego przewodnictwa Polski
w Radzie UE. Oddelegowana do pracy w Ministerstwie
Spraw Wewnetrznych, gdzie jako Dyrektor Departamentu
Spraw Obywatelskich nadzorowata budowe i wdrozenie
Systemu Rejestrdw Paristwowych oraz zwigzane z SRP
kluczowe projekty legislacyjne. Nastepnie w Minister-
stwie Obrony Narodowej zarzgdzata m.in. obszarem wyz-
szego szkolnictwa wojskowego i B+R oraz koordynowata
i nadzorowata realizacje zadan zwigzanych z wdrazaniem
programu budowania zdolno$ci resortu obrony narodowej
do dziatania w cyberprzestrzeni. W podmiotach gospo-
darczych byta cztonkiem rad nadzorczych i dyrektorem
piondw odpowiedzialnych za strategig, raportowanie ESG
oraz zarzadzanie tadem korporacyjnym. Wspdtpracuje
z uczelniami wyzszymi, jest wyktadowcg i analitykiem
bezpieczenristwa, ze szczegélnym uwzglednieniem praw-
nych uwarunkowan obszaru sztucznej inteligencji i cy-
berbezpieczeristwa. W grudniu 2025 r. powotana przez
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Karola Nawrockiego
w sktad Rady Nowych Technologii i Cyfryzacji.
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Absolwent Szkoty Gtdwnej Handlowej w Warszawie
(kierunek Gospodarka Publiczna), studiowat takze na
Uniwersytecie w Kolonii (kierunek Ekonomia). Ukoriczyt
podyplomowe studia Commaodity Trading — Inwestycje na
rynkach towarowych na Akademii Leona KoZminskiego
w Warszawie. Legitymuje sie zdanym egzaminem dla
kandydatdw na cztonkdw organdw nadzorczych spdtek
z udziatem Skarbu Panistwa. Jest cztonkiem rad pro-
gramowych konferencji Smart City Forum i EuroPOWER
& 0ZE POWER. Menedzer z ponad 25-letnim do$wiadcze-
niem w zarzadzaniu i nadzorze w sektorze publicznym
i prywatnym.

Wsp6tzatozyciel, wspdlnik i prezes zarzadu
LOGIT sp. z 0.0. (zatozonej we wrzesniu 2024) — pol-
skiego startupu LegalTech i twdrcy platformy LOGIT
Flow — kompleksowego ekosystemu do analizy, audytu
i tworzenia dokumentdw prawnych, urzedowych i biz-
nesowych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji.

Kariere zawodowg budowat réwnolegle w trzech
obszarach: administracji samorzadowej, biznesie oraz
technologiach. Zasiadat w zarzadach i radach nadzor-
czych kilkunastu spdtek. W latach 2019-2024 petnit klu-
czowe funkcje zarzadcze w Grupie Kapitatowej Orlen S.A,,
m.in. jako cztonek zarzadu ds. rozwoju Orlen Deutsch-
land GmbH — spo+ki zarzadzajgcej siecig 607 stacji paliw

Piotr Guziat
Prezes Zarzadu LOGIT Sp. z o.0.

marki star i Orlen w Niemczech oraz prezes zarzadu
Doppler Energie GmbH (obecnie Orlen Austria) — trzeciej
co do wielkosci sieci stacji paliw w Austrii, zarzadzajacej
siecig 266 stacji paliw marki Turmdl. Petnit funkcje Bur-
mistrza Dzielnicy Ursyndw m.st. Warszawy (2010-2014).
Byt réwniez radnym m.st. Warszawy (2014-2018) oraz
radnym Ursynowa (1998-2010).

Posiada wieloletnie doswiadczenie w branzy ICT
i innowacyjnych technologiach. Zasiadat w radzie nad-
zorczej Exatel S.A. — spa+ki Skarbu Paistwa, operatora
telekomunikacyjnego i dostawcy ustug cyberbezpie-
czenstwa. Kierowat Projektem Rozwoju Warszawskiej
Karty Miejskiej w Zarzadzie Transportu Miejskiego
w Warszawie, wdrazajac najwigkszy w Polsce i pierw-
szy w stolicy system sprzedazy biletéw i dotadowan
kart miejskich w oparciu 0 automaty biletowe. Byt
wspo+tzatozycielem i prezesem startupu technolo-
gicznego Net-Card. W Mennicy Polskiej S.A. zajmowat
sig implementacjg rozwigzan w obszarze ptatnosci
elektronicznych. Wspd+tpracowat z polskim startupem
Usecrypt S.A. przy rozwoju aplikacji zapewniajacej
bezpieczng komunikacje i przesytanie plikéw. Wspd+-
kierowat projektem E-Tornister dla Polkomtel S.A. W la-
tach 2015-2019 byt doradcg notowanych na gietdzie
spdtek Netia, Simple, CUBE.ITG.
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Radca prawny, cztonek Okrggowej Izby Radcdw
Prawnych w Warszawie. Jest absolwentem Wydziatu
Prawa UKSW oraz studiéw doktoranckich w Instytucie
Nauk Prawnych PAN. Ukoriczyt studia MBA w zakresie cy-
berbezpieczenstwa na Wydziale Cybernetyki Wojskowej
Akademii Technicznej w Warszawie, a takze Studia DBA
Zarzadzanie cyberbezpieczeristwem i ustugami cyfro-
wymi oraz Studia Podyplomowe Cyberbezpieczeristwo
na Wydziale Dowodzenia i Operacji Morskich Akademii
Marynarki Wojennej w Gdyni. Ukofczyt takze program
Top Public Executive organizowany przez IESE Business
School w Barcelonie i Krajowa Szkotg Administracji Pu-
blicznej oraz Wyzszy Kurs Obronny w Akademii Obrony
Narodowej. Szkolit sig takze m.in. w NATO Cooperative
Cyber Defence Centre of Excellence w Tallinie.

W latach 2015-2018 Podsekretarz Stanu, a nastgpnie
Sekretarz Stanu w MSWiIA oraz Petnomocnik Rzadu
do Spraw Przygotowania Organéw Administracji Pan-
stwowej do Wspotpracy z Systemem Informacyjnym
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Schengen i Wizowym Systemem Informacyjnym.
0d stycznia 2018 do kwietnia 2020 r. Sekretarz Stanu
w MON, petnigcy réwniez funkcje Petnomocnika MON
ds. Bezpieczeristwa Cyberprzestrzeni. Odpowiadat m.in.
za stworzenie i wdrozenie programu kompleksowego
programu CYBER.MIL.PL. Od kwietnia 2020 r. do sierpnia
2022 r. byt Prezesem Zarzadu Poczty Polskiej S.A.
0d wrze$nia 2022 r. byt Wiceprezesem Zarzgdu ds. Roz-
woju KGHM Polska Miedz S.A. Od pazdziernika 2022 r.do
lutego 2024 r. petnit funkcje Prezesa Zarzgdu KGHM. Byt
réwniez zastepcg przewodniczacego rady nadzorczej
EXATEL S.A. Od listopada 2021 r.do grudnia 2023 r. petnit
funkcje Przewodniczacego Zespotu Doradcdw Spotecz-
nych Ministra Obrony Narodowej ds. Cyberbezpieczen-
stwa. W grudniu 2021 roku powo4any przez Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej Andrzeja Dude w sktad Rady
ds. Bezpieczenstwa i Obronnosci w ramach Narodowe;j
Rady Rozwoju, a w lipcu 2024 roku réwnolegle takze do
Rady ds. Strategicznych Projektdw Rozwojowych.
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0 wydawcy

undacja SET ,Security-Energy-Technology” to

polski think tank, ktérego gtéwnym obszarem

dziatania jest bezpieczenstwo narodowe Polski:
ekonomiczne, militarne, energetyczne a takze cyfrowe.
Fundacja SET wspiera rozwdj innowacyjnych techno-
logii, dziata na rzecz rozwoju gospodarczego i two-
rzenia trwatych mechanizmdw wspotpracy, tgczac
nauke, biznes i administracje. Poprzez dziatalnosc eks-
percka, w tym przedsigwzigcia naukowe, edukacyjne,
inicjowanie wspdtpracy miedzynarodowej, czy dostar-
czanie profesjonalnych raportdw i analiz, buduje solidne
podstawy dla przysztosci opartej na bezpieczenstwie
i zrdwnowazonym rozwoju. Fundacja SET skupia osoby
z doswiadczeniem w biznesie i administracji, dyspo-
nujgc szerokim fachowym zapleczem wywodzgcym
sig ze $rodowiska naukowego, gospodarczego, prawni-
czego i medialnego.

Dazymy do zwigkszenia bezpieczedstwa narodowego
Polski poprzez rozwdj potencjatu ekonomicznego, mili-
tarnego, energetycznego oraz technologicznego.

1. Wspieranie inicjatyw wzmacniajgcych polskie bez-
pieczenstwo w zakresie: ekonomicznym, militarnym,
energetycznym a takze cyfrowym.

2. Tworzenie platform dialogu migdzy biznesem, naukg
i administracjg w zakresie szeroko pojetego bezpie-
czenstwa i rozwoju nowych technologii.

3. Tworzenie strategii energetycznych, ochrony infra-
struktury krytycznej, rozwoju cyberbezpieczeristwa
i obronnosci paristwa.

4. Promowanie najlepszych praktyk w zakresie bez-
pieczenstwa i cyberbezpieczerstwa oraz etycznego
i odpowiedzialnego rozwoju technologii sztucznej
inteligenc;ji.

ESET

SECURITY EMNERGY TECHNOLOGY

. Edukacja na rzecz bezpieczeristwa narodowego

i zréwnowazonego rozwoju Polski.

. Wspdtpraca migdzynarodowa i wzmacnianie pozycji

Polski. Wspieranie partnerstw transatlantyckich, ini-
cjatyw w regionie Tréjmorza i wzmocnienia pozycji
Polski w NATO i UE.

Potrzebujesz partnera do realizacji inicjatyw
w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej?
Pomozemy w lokalnym wdrozeniu i dotarciu do klu-
czowych interesariuszy.

Chcesz opracowac raport, publikacje doty-
czgcqg bezpieczeristwa (ekonomicznego, mili-
tarnego, energetycznego, cyfrowego), lub no-
wych technologii?

Nasi eksperci chetnie podejma wspotprace.

Szukasz rzetelnych analiz i danych z zakresu
bezpieczeristwa, energetyki, innowacyjnej go-
spodarki oraz finansow?

Nasz zesp6+ badawczy dostarczy rzetelne i kom-
pleksowe opracowania.

Poszukujesz partnera do realizacji projektow ba-
dawczo-rozwojowych?
Wsp6tpracujemy z naukg, przemystem i administracja.

Planujesz organizacje wydarzen, warsztatow,
konferencji lub webinariow?
Zapewniamy wsparcie merytoryczne i organizacyjne.

Potrzebujesz partnera do dziatar edukacyjnych,
promocyjnych i kampanii spotecznych?
Posiadamy doswiadczenie w skutecznej komunikacji,
takze projektdw infrastrukturalnych oraz wspot-
pracy z media
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0 projekcie C4ISR —C4ISR

C4ISR: Cooperation For Innovation, Security and
Resilience to realizowany przez Fundacje SET, nowy,
migedzysektorowy projekt dialogu i dostarczania eks-
perckich analiz, poswigcony relacjom migdzy bezpie-
czeristwem, technologig i innowacjami. Nazwa cyklu
$wiadomie nawigzuje do wojskowego akronimu C4ISR -
Command, Control, Communications, Computers,
Intelligence, Surveillance and Reconnaissance, opi-
sujgcego zintegrowane systemy dowodzenia, tgcznosci,
przetwarzania informacji i rozpoznania, ktére umozLi-
wiajg prowadzenie nowoczesnych operacji w ztozonym,
wielowymiarowym $rodowisku. Nasze rozwinigcie ma
odzwierciedla¢ podobny cel: tworzenie przestrzeni do
wspotdzielenia wiedzy, budowania $wiadomosci sytu-
acyjnej i wypracowywania lepszych decyzji strategicz-
nych na styku bezpieczeristwa, nowych technologii i od-
pornosci instytucji.

Wychodzac z tej inspiracji, projekt C4ISR zaktada or-
ganizacje cyklu debat, ktérych osig beda kluczowe
zjawiska zwigzane z szeroko rozumianym bezpieczen-
stwem i przetomowymi technologiami, innowacjami,
cyberbezpieczenstwem i odpornoscig. Kazde z wyda-
rzen bedzie poswigcone wybranemu zagadnieniu — od
zastosowan sztucznej inteligencji, przez zagrozenia
zwigzane z cyberprzestrzenig, rozwdj cyfrowej infra-
struktury, po nowe modele $wiadczenia ustug w $rodo-
wisku wysokiego ryzyka technologicznego i regulacyj-
nego oraz rozwgj polskiego rynku i szanse dziatajacych
na nim polskich przedsighiorcéw. Czesci debat bedzie
towarzyszyé publikacja raportow i analiz opartych na
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badaniach wtasnych, studiach przypadkéw oraz prze-
gladzie dobrych praktyk, tak aby publiczna dyskusja
byta mocno zakorzeniona w danych i rzetelnym mate-
riale eksperckim.

Kluczowag cechg formuty C4ISR jest migdzysektoro-
wosE. Projekt ma 4gczyé perspektywy przedstawi-
cieli biznesu, swiata nauki i szeroko rozumianego
sektora publicznego — administracji, regulatordw, in-
stytucji odpowiedzialnych za bezpieczeristwo oraz or-
ganizacji spoteczenistwa obywatelskiego. \Wspdlna
przestrzen dialogu ma sprzyjac¢ lepszemu rozumieniu
wzajemnych oczekiwar, ograniczer i potrzeb, a takze
identyfikowaniu obszaréw, w ktdrych wspdtpraca jest
warunkiem skutecznego wykorzystania potencjatu
technologii przy jednoczesnym zachowaniu wysokich
standarddw bezpieczeristwa, ochrony praw obywatel-
skich i odpornosci systemadw.

C4ISR: Cooperation For Innovation, Security and Resi-
lience to inicjatywa otwarta na wspotprace z part-
nerami instytucjonalnymi i biznesowymi, ktdrzy
postrzegajg bezpieczenstwo, innowacje i odpowie-
dzialne wykorzystanie technologii jako element swojej
dtugoterminowej strategii. Zapraszamy potencjal-
nych sponsoréw do wspdttworzenia cyklu — poprzez
wsparcie merytoryczne i organizacyjne, wspd+finanso-
wanie debat i raportow, a takze wspdlne projektowanie
agendy wydarzen. Udziat w projekcie daje mozliwosé
budowania rozpoznawalno$ci marki wsrdd decydentdw
i ekspertdw, wzmacniania pozycji lidera opinii w kluczo-
wych obszarach technologicznych oraz wspdtksztatto-
wania standarddw odpowiedzialnej transformacji cy-
frowej w Polsce i w regionie.
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0 partnerze

0 firmie

LOGIT Sp.z 0.0.to polski startup LegalTech specjalizujgcy
sig w tworzeniu rozwigzan opartych na sztucznej inteli-
gencji dla sektora prawniczego, administracji publicznej
oraz biznesu. Warszawska spétka jest twdrcg platformy
LOGIT Flow — zaawansowanego ekosystemu narzedzi Al
do profesjonalnej pracy z dokumentami, rozwijanych we
wspatpracy z praktykami prawa i administraciji.
Platforma zaprojektowana zostata z myslg o wspie-
raniu pracy z dokumentami o wysokim stopniu ztozo-
nosci. Znajduje zastosowania wszedzie tam, gdzie klu-
Czowe znaczenie majg: precyzja, zgodnos¢ z regulacjami,
bezpieczenstwo danych oraz audytowalnosc procesow.

Misja

Misja LOGIT jest bezpieczna transformacja cyfrowa
pracy prawnikdw, instytucji publicznych oraz orga-
nizacji biznesowych. Dostarczamy inteligentne roz-
wigzania technologiczne zgodne z regulacjami, ktdre
realnie zwigkszaja efektywnosg, jakosc i przewage kon-
kurencyjng w pracy z dokumentacja.

Platforma LOGIT Flow

LOGIT Flow to zaawansowana platforma Saa$, zaprojek-
towana z uwzglednieniem specyfiki polskiego systemu
prawnego oraz obowigzujgcych wymogdw regulacyj-
nych. To nie pojedyncze narzedzie, lecz spojny eko-
system, w ktdrym analiza, generowanie, weryfikacja,
wersjonowanie oraz archiwizacja dokumentéw odby-
wajg sie w jednym, zamknigtym obiegu pracy.
Kluczowe funkcjonalnosci platformy:

Kreator Pism - inteligentne generowanie doku-
mentéw prawnych i formalnych z wykorzystaniem Al
LOGIT Studio — zaawansowane, konfigurowalne prze-
ptywy pracy Al: analiza, audyt, badanie zagadnien
prawnych, wizualizacja powigzar migdzy dokumentami

LOGIT Flow

LOGIiT LEX — autorski system wyszukiwania pol-
skiego orzecznictwa

16+ narzedzi wspomagajgcych — OCR, ttumaczenia,
anonimizacja danych, analiza PDF, transkrypcja audio
Integracja z EZD RP (NASK) — bezposredni import
dokumentdw z systemdw elektronicznego zarza-
dzania dokumentacjg

Bezpieczenstwo
i zgodnosc z przepisami

LOGIT Flow zaprojektowano z poszanowaniem tajemnicy
zawodowej oraz wymogdw RODO i Al Act:

szyfrowanie danych algorytmem AES-256
przetwarzanie wytacznie w izolowanym $rodo-
wisku uzytkownika

rezydencja danych w centrach spetniajgcych
wymogi RODO i Al Act

brak trenowania modeli Al na danych klientéw
zgodnosé z Rekomendacjami KIRP dotyczacymi
korzystania z narzedzi Al przez radcow prawnych

Architektura platformy zostata zaprojektowana z mysla
0 zastosowaniach w sektorze regulowanym — w admini-
stracji publicznej oraz zawodach zaufania publicznego.

Dla kogo?
LOGIT Flow jest przeznaczony dla:

kancelarii prawnych oraz dziatdw prawnych
przedsighiorstw

administracji publicznej i samorzgdowej

sgdéw i organdw wymiaru sprawiedliwosci
przedsigbiorcow i organizacji pozarzadowych
profesjonalistéw pracujgcych z dokumentami
formalnymi — wszedzie tam, gdzie wymagana
jest wysoka precyzja, zgodno$é regulacyjna
i petna audytowalno$é
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